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Acuerdo de la UIA sobre normas internacionales de profesionalismo recomendadas para la practica de la arquitectura

I ntroduccion

El Consgjo de la UIA establecio la Comision de Practica Profesional y aprobo su programa en 1994. Al cabo de
unos 25 meses de intensa actividad realizada por la Comision en €l trienio 1993-1996, la Asamblea de la UIA
adoptd por unanimidad, en barcelona, en Junio 1996, la primera versién del "Acuerdo de la UIA sobre Normas
Internacionales de Profesionalismo Recomendadas para la Practica de la Arquitectura’. Por esta decisiéon de la
Asamblea UIA, e Acuerdo fue establecido para servir de recomendaciones guiando el trabgjo de la UIA y la
Comisioo de Practica Profesional.

La primera edicion del Acuerdo fue transmitida a todas las Secciones miembros de la UIA, pidiendoles sus
comentarios y cooperacion para el futuro desarollo de la structura politica, a efectos de su presentacién en la
XXI? Asamblea de la UIA, en Beijing, en 1999. El programa 1997-1999 de la Comision de Practica Profesional
ha sido orientado sobre € analysis de los comentarios y de las recomendaciones recibidas de los miembros del
Consgjo, de la Secciones miembros de la UIA y de los miembros de la Comison, sobre €l Acuero y sus pautas - la
primera version del Acuerdo ha sido modificada tomando en cuenta estos comentarios y los debates de la
Comision, sobre los documentos de pautas a desarrollar para orientar las bases de la structura politica del
Acuerdo.

El Acuerdo y sus pautas respetan la soberania de cada una de las Secciones miembros de la UIA, preveen une
flexibilidad suficiente para respectar los principios de equivalencia, y son estructuradas de tal manera que se
puedan agregar los requisitos que reflgjan |as condiciones local es de una Seccion miembro dela UIA.

El Acuerdo no tiene como objetivo establecer normas obligatorias fijadas por acuerdos negociados entre
interesses en concurrencia. En realidad, el Acuerdo es el resultado de la cooperaciéon vigente en la comunidad
internacional de los arquitectos para establecer, de manera objetiva, normas y modos de practica que ayudaran, de
la mejor forma, a los intereses de la comunidad. El Acuerdo y los documentos de pautas tienen como objetivo
definir los mejores modos de practica profesional de los arquitectos y las normas a las cuales aspira la profesion.
Esos documentos son evoltivos y seran sometidos a una revision permanente y a modificaciones, de acuerdo con
las opiniones expremidas, y con la experiencia adquirida. Aungue se respeta la soberania de cada Seccion
miembro delaUIA, seinvitay se estimula a estas para que promuevan la adopcién del Acuerdo y las Pautasy, si
corresponde, procuren una modificacién de las costumbresy de las leyes existentes.

Se propone que este Acuerdo establezca una orientacion practica para Gobiernos, entidades de negociaciones de
reconoci miento mutuo sobre servicios de arquitectura.

Se propone que este Acuerdo establezca una orientacién practica para Gobiernos, entidades de negociaciones u
otras instituciones que lleven a cabo negociaciones de reconoci miento mutuo sobre servicios de arquitectura.

El Acuerdo y las Pautas facilitaran la labor de negociacion de acuerdos de reconocimiento. EI modo mas comudn
para lograr el reconocimiento ha consistido en la conclusion de acuerdos hilaterales, reconocidos como
permisibles conforme a Articulo VII del GATS. Existen diferencias en cuanto a normas de educacién
universitaria y evaluacion, requisitos de experiencia, influencia regulatoria, etc. todo lo cual hace sumamente
dificil la implementacion del regimen de reconocimiento con caracter multilateral. Las negociaciones hilaterales
facilitardn centrar la atencién en cuestiones claves referentes a dos entornos diferentes. No obstante, una vez
alcanzados, los acuerdos bilateral es deberian finalmente conducir a otros acuerdos, con lo cua e reconocimiento
mutuo podra extenderse mas ampliamente.

El Acuerdo empieza con una declaracién "Principios de normas profesionales’ seguida por una serie de pautas.
cada una de ellas se abre con una definicion de su tema, y es seguida por un enunciado de antecedentes, y a final,
por el texto de la politica misma.

La XXI? Asamblea UIA, en Beijing, RP de China, adopto por unanimidad e Acuerdo en Junio 1999. El texto de
laresolucion de adopcidn se adjunta en el Apendice A.
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Acuerdo de la UIA sobre normas internacionales de profesionalismo recomendadas para la practica de la arquitectura

Acuerdo dela UIA sobre normasinternacionales
de profesionalismo recomendadas para la
practica delaarquitectura

Principios de profesionalismo

Los miembros de la profesion de arquitecto respetan normas de profesionalismo, integridad y
competencia, y por lo tanto aportan ala sociedad destrezas y aptitudes singulares esenciales para el
desarrollo sustentable del entorno construido y el bienestar de sus sociedadesy culturas. Los principios
de profesionalismo estan establecidos en lalegislacién, asi como en cadigos de éticay reglamentos en
gue se define la conducta profesional:

Experiencia: Los arquitectos poseen un cuerpo establecido de conocimientos, aptitudesy principios
tedricos elaborados a través de la educacion, la capacitacion alos niveles graduado y posgraduado, la
experiencia. El proceso de educacién, capacitacion y examenes de arquitectura esta estructurado de
modo que €l publico tenga la certeza de que, cuando se contrata a un arquitecto para que preste servicios
profesionales, ese arquitecto ha cumplido normas aceptables que hacen posible la adecuada prestacion de
esos servicios. Ademas, los miembros de la mayoria de las sociedades profesionales de arquitectos, y de
hecho la UIA, se encargan de mantener y profundizar sus conocimientos sobre el artey lacienciadela
arquitectura, respetar sus conocimientos sobre arquitecturay contribuir a su crecimiento.

Autonomia: Los arquitectos brindan asesoramiento técnico objetivo a sus clientes y/o alos usuarios.
L os arquitectos se encargan de mantener €l ideal de que la opinion profesional doctay objetiva debe
anteponerse ante cualquier otro motivo en larealizaciéon ddl artey la ciencia de la arquitectura.

L os arquitectos tienen también la obligacion de seguir a pie de laletralas leyes que rigen sus asuntos
profesionales y de considerar cuidadosamente las repercusiones sociales y ambientales de sus actividades
profesionales.

Compromiso: Los arquitectos aportan un alto grado de dedicacién altruista alalabor realizada en
beneficio de sus clientes y de la sociedad. Los miembros de la profesion estan obligados a servir a sus
clientes en forma competente y profesional y a adoptar opiniones objetivas e imparciales en beneficio de
los mismos.

Responsabilidad: L os arquitectos tienen presente su responsabilidad por € asesoramiento independiente,
y S es necesario critico, que brindan a sus clientes, asi como por los efectos de su labor sobre |a sociedad
y el medio ambiente. Los arquitectos se comprometen a prestar servicios profesionales exclusivamente
cuando €ellos, conjuntamente con las personas que puedan contratar como consultores, estén calificados,
por su educacion, capacitacion y/o experiencia, en los ambitos técnicos especificos de que se trate.

LaUIA, através de los programas de sus secciones nacionales y de la Comisién de Practica Profesional,
procura establecer principios de profesionalismo y normas profesionales en interés de lasalud, la
seguridad y el bienestar piblicos, y la cultura, y respaldala posicion de que el reconocimiento mutuo de
normas de profesionalismo y competencia favorece el interés pablico, asi como el mantenimiento de la
credibilidad de la profesién.

Los principiosy normas de la UIA estan dirigidos a una educacién cabal y una capacitacion practicade
los arquitectos, a fin de que puedan cumplir sus obligaciones profesionales fundamentales. Esas normas
reconocen diferentes tradiciones educativas nacionales, |o que hace posible establecer factores de
equivalencia
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Asuntos de politicas

Practica dela arquitectura
Definicién:

La practicade la profesion de arquitecto consiste en la prestacion de servicios profesionaesrelativos ala
planificacion urbanay el disefio, la construccion, la ampliacion, la conservacion, larestauracién o la
alteracién de un edificio o de un grupo de edificios. Esos servicios profesionales incluyen, pero no se
limitan a, la planeacion, la planificacion del uso de latierra, €l disefio urbano, ofrecer estudios
preliminares, disefios, maguetas, dibujos, especificaciones y documentacidn técnica, la coordinacion de
la documentacién técnica preparada por terceros (ingenieros consultores, urbanistas, arquitectos
paisgjistas y otros consultores especialistas), en lamedida en que sea necesario y sin limitacién,
administracién de la obra, licencias y permisos, control de construccion (lo que en algunos paises se
conoce con el nombre de "supervision™) y gestion de proyectos.

Antecedentes:

Los arquitectos practican su arte y su ciencia desde laantigliedad. La profesién, tal como actuamente la
conocemos, ha sufrido un amplio proceso de crecimiento y cambio. El perfil de lalabor delos
arquitectos se ha vuelto més exigente, las necesidades de los clientes y |os avances tecnol 6gicos se han
vuelto mas complicados y los imperativos sociales y ecol dgicos se han hecho mas apremiantes. Estos
cambios han provocado madificaciones en materia de servicios y colaboracion entre las numerosas
entidades involucrados en el proceso de disefio y construccion.

Politica:

Se recomienda que laUIA adopte la definicion de "préctica de la arquitectura’, conforme a enunciado
gue antecede, a los efectos de la elaboracidn de las Normas Internacionales de la UIA.

Arquitecto
Definicion:

El vocablo "arquitecto” se reserva en general, en virtud de laley o la costumbre, a una persona que debe
estar calificada profesional y académicamentey en general registrada, dotada de licencia o certificada
paraejercer laarquitectura en lajurisdiccién en que g erza su profesion, y obligada a promover €l
desarrollo justo y sustentable, €l bienestar y la expresion cultural del habitat de la sociedad, en términos
de espacio, formasy contexto histdrico.

Antecedentes:

Los arquitectos forman parte del sector publico y del sector privado que actGa en un mas amplio sector
del fomento inmobiliario, la construccion y la administracién de la misma construccion, integrado por
quienes solicitan, conservan, disefian, construyen, equipan, financian, regulan y operan nuestro entorno
construido para satisfacer las necesidades de lasociedad. Los arquitectos trabajan en diversas
situaciones y estructuras organicas. Por gjemplo, en algunos casos trabajan por cuenta propia 0 como
miembros de oficinas privadas o publicas.

Politica:

Se recomienda que la UIA adopte la definicion de "arquitecto” conforme a enunciado que antecede alos
efectos de la elaboracion de las Normas Internacionales de la UIA.
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Requisitos fundamentales del ar quitecto
Definicién:

Los requisitos fundamentales para el registro, lalicencia o la certificacion como arquitecto, conforme ala
definicion que antecede, consisten en el conocimiento, las aptitudes y capacidades que a continuacion se
mencionan, que deben poseerse plenamente a través de educacion y capacitacion reconocidas, asi como
conocimientos, capacidades y experiencias demostrables, afin de ser considerado profesionalmente
capacitado para gjercer la arquitectura.

Antecedentes:

En agosto de 1985 un grupo de paises se reunio por primera vez para establecer por escrito los
conocimientos y capacidades fundamental es que debe poseer un arquitecto (*). Son las siguientes:

. Capacidad de crear disefios arquitectdnicos que satisfagan las necesidades estéticas y técnicas, y que
tiendan a ser sustentables desde €l punto de vista ambiental.

. Adecuado conocimiento de la historiay las teorias de la arquitecturay las artes, tecnologiasy
ciencias humanas conexas.

. Conocimiento de las bellas artes como influencia sobre la calidad del disefio arquitectonico.

. Adecuado conocimiento del disefio urbano, la planeacién y las aptitudes que requiere el proceso de
planificacion.

. Conaocimiento de las relaciones entre las personas y los edificios y entre los edificios y sus entornos,

asi como de lanecesidad de establecer relaciones entre los edificios y 10s espacios que existen entre
ellos con las necesidades y 1a escala del hombre.

. Conocimiento adecuado de los medios paralograr disefios ambiental mente sustentables.

. Conocimiento de la profesién de arquitecto y del papel de los arquitectos en la sociedad, en especial
alos efectos de la preparacion de las memorias descriptivas en que se tengan en cuenta los factores
sociales.

. Conocimiento de los métodos de investigacion y de la preparacion de las memorias descriptivas de
los proyectos de disefios.

. Conaocimiento de los problemas de disefios estructural es, construccion e ingenieria vinculados con
el disefio delos edificios.

. Adecuado conocimiento de los problemas fisicos y de tecnologias, asi como de lafuncién de los
edificios afin de dotarlos de condiciones internas de comodidad y proteccién contra el clima.

. Aptitudes de disefio necesarias para satisfacer |as necesidades de |0s usuarios dentro de los limites
impuestos por los factores de costos y |0s reglamentos de edificacion.

. Adecuado conocimiento de las industrias, entidades, reglamentos y procedimientos que deban

tenerse en cuenta para que los conceptos de disefio se traduzcan a edificios y 1os planes de
integracién en una planificacion global.

. Adecuado conocimiento del financiamiento, administracion de proyectos y el control de los costos
de los proyectos.

Politica:

Se recomienda que la UIA adopte una declaracién de requisitos fundamental es, conforme alo que antecede,
como base minima para la elaboracién de las Normas Internacionales de laUIA, y procure lograr que en los
planes de estudios arquitectdnicos se haga adecuado hincapié en esas necesidades especiales. Ademas, la
UIA tratara de lograr que se revisen continuamente las necesidades fundamental es de modo que sigan siendo
pertinentes a medida que la profesion de arquitecto y la sociedad evolucionan.

(* Cf. Derivado de la Directiva 85/384/CEE de |la Comisién de las Comunidades Europeas)
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Educacion
Definicion:

Laeducacién, en la carrera de arquitecto, debe asegurar que todos los graduados posean conocimientos y
capacidad en materia de disefio arquitectdnico, incluidos sistemas y necesidades técnicos, teniendo en
cuenta ademés la salud, la seguridad y el equilibrio ecol 6gico; que comprendan €l contexto cultural,
intelectual, histérico, social, econémico y ambiental de laarquitectura, y que asimilen cabalmente las
funcionesy responsabilidades de los arquitectos en la sociedad, paralo cual se requiere una mente
cultivada, analiticay creadora.

Antecedentes:

En lamayoria de los paises la educacion del arquitecto se realiza convencionalmente a través de cursos
académicos de tiempo completo de cuatro a seis afios de duracion en una universidad (lo que es seguido,
en algunos paises, por un periodo de experiencia préctica, capacitacion o internado), aunque
histéricamente han existido importantes variantes (opciones de medio tiempo, experiencia de trabajo,
etc.).

Politica:

De conformidad con la Carta parala Educacion en la Arquitecturade la UIA/UNESCO, la UIA aboga
por que la educacion de los arquitectos (independientemente de la experiencia préctica, la capacitacion y
los internados) no dure menos de cinco afios, dictandose los cursos en un sistema de tiempo compl ete,
siguiendo un programa de arquitectura acreditado, certificado o reconocido en una universidad
acreditada, certificaday reconocida, al mismo tiempo que se admite la diversidad en cuanto a métodos
pedagdgicos y respuesta a los contextos locales, asi como flexibilidad en cuanto a equivalencia de
estudios.

Acreditacion, validacion y reconocimiento
Definicién:

Setrata del proceso através del cual se establece que un programa educativo al canza un patron
establecido de alcances. Su finalidad consiste en garantizar el mantenimiento y el mejoramiento de bases
educativas apropiadas.

Antecedentes:

Los criterios y procedimientos de acreditacion, validacién y reconocimiento por parte de una entidad
independiente ayudan a establecer programas bien integrados y coordinados de educacion arquitecténica.

La experienciarevela que las normas pueden armonizarse y promoverse en algunos paises através de
una supervision externaregular ademas de auditorias de verificacion de calidad de carécter interno.

Politica:

Se recomienda que | os cursos sean acreditados, validados o reconocidos por una entidad pertinente
independiente, externaala universidad, aintervalos de tiempo razonables (por |o general de no méas de
cinco anos, y que laUIA, en asociacion con |las entidades nacional es de educacion superior competentes,
elabore normas referentes al contenido de la educacion profesional del arquitecto que sean estructuradas
desde el punto de vista académico, intel ectual mente coherentes, basadas en el desempefio, y orientadas
por resultados, con procedimientos orientados por una préactica adecuada.
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Experiencia practica, capacitacion, internado
Definicién:

Laexperiencia préctica, capacitacion o internado constituye una actividad dirigiday estructuradaen la
préctica de la arquitectura durante la educacion del arquitecto y/o

posterior ala obtencion de un grado profesional pero previaal registro, lalicencia o la certificacion.
Antecedentes:

Para complementar |a preparacion académica a fin de proteger al pablico, |os solicitantes de registro,
licencia o certificacién deben integrar su educacién formal através de capacitacion practica.

Politica:

Se recomienda que |os graduados en arquitectura estén obligados a completar por o menos dos afios de
experiencia, capacitacion o internado aceptables antes del registro, licencia o certificacion para gjercer la
profesion de arquitecto (pero con €l objetivo de avanzar hacia una meta de tres afios), al mismo tiempo
gue se deja un margen flexible parala equivalencia.

Demostracion de conocimientosy capacidad profesionales
Definicion:

Todo solicitante de registro, licencia o certificacion como arquitecto debe demostrar ala autoridad
nacional competente un nivel aceptable de conocimientosy capacidad profesionales.

Antecedentes:

El publico tiene la certeza de los conocimientos y la capacidad de un arquitecto solamente hasta que éste
ha adquirido la educacion necesariay posee la experiencia préactica o la capacitacion, o harealizado el
internado que corresponde y demuestra un minimo de conocimientos y capacidad en la préctica general
de laarquitectura. Estos requisitos deben demostrarse mediante examenes y/u otras pruebas.

Politica:

Se recomienda exigir que el arquitecto presente evidencia adecuada que demuestre sus conocimientosy
su capacidad como tal. Esaevidencia debe incluir la aprobacion de por |o menos un examen a final del
periodo de experiencia préctica, capacitacidn o internado. Los componentes necesarios del conocimiento
y la capacidad profesionales practicas que no estén sujetos a examen deben demostrarse mediante otras
pruebas adecuadas. Estos componentes incluyen temas tales como administracion de empresasy
requisitos legales pertinentes.

Registro, licencia, certificacion

Definicion:

El registro, lalicenciay la certificacion constituyen el reconocimiento juridico oficial de la capacidad de
una persona, que le permite practicar la profesion de arquitecto, vinculada con normas reglamentarias
gue impiden alas personas no calificadas desempefiar ciertas funciones.
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Antecedentes:

Dado €l interés publico en que lacalidad y sustentabilidad del entorno construido, asi como en los peligrosy
consecuencias vinculados con el desarrollo de ese entorno, es importante que los servicios arquitecténicos
estén a cargo de profesional es adecuadamente calificados, para la proteccién adecuada del publico.

Politica:

LaUIA debe promover €l registro, lalicencia o la certificacion de los arquitectos en todos los paises. Por
razones de interés publico, el régimen del registro, lalicenciay la certificacion referidos debe estar
establecido por ley.

Arreglos/Concertaciones

Definicion:

Es el proceso através del cual se encomiendan servicios arquitectonicos.
Antecedentes:

Los arquitectos (a través de sus Cédigos de Conducta) defienden los intereses de los clientes y de la sociedad
en general mas que sus propios intereses. A fin de que cuenten con recursos adecuados para cumplir sus
funciones conforme alas normas necesarias para servir el interés publico, tradicional mente son remunerados
conforme a escalas de honorarios profesionales preceptivas o recomendadas.

Existen normas internacionales, como e Acuerdo Genera sobre Arreglos/Concertaciones (OMC) y la
Directiva sobre Servicios de la UE, através de las cuales se procura garantizar una seleccién objetivay justa
delos arquitectos. No obstante, recientemente se ha dado una creciente tendencia a seleccionar arquitectos
para obras publicas y privadas tomando como base exclusiva €l precio. Una seleccion basada en el precio
obliga alos arquitectos a reducir los servicios que prestan alos clientes, o que a su vez compromete la
calidad del disefio y por lo tanto lacalidad, €l atractivoy el valor social y econémico del entorno construido.

Politica:

Para garantizar un desarrollo ecol 6gicamente sustentable del entorno construido y preservar el valor social,
cultural y econdmico de la sociedad, |os gobiernos deben aplicar procedimientos de arreglos/concertaciones
parala designacion de arquitectos orientados a la sel eccion de los arquitectos mas adecuados para los
proyectos. Siempre que las partes se pongan de acuerdo sobre los recursos adecuados, los siguientes son los
mejores métodos paralograrlo:

. Concursos de disefios arquitectonicos realizados conforme a los principios definidos por |as pautas
sobre concursos internacionales de la UNESCO y la UIA 'y aprobados por autoridades nacionales
y/o asociaciones profesional es de arquitectos.

. Un procedimiento de seleccion basado en la calidad (SBC), conforme alo estipulado en |as pautas
delaUlA.
. Negociaciones directas basadas en una memoria descriptiva en la que se defina el alcancey la

calidad de los servicios arquitecténicos.

Eticay conducta
Definicién:
Un cédigo de éticay conducta establece normas profesional es de comportamiento que guian alos

arquitectos en larealizacion de su préactica profesional. Los arquitectos deben observar y seguir €l
codigo de éticay conducta en cada jurisdiccidn en que g erzan su profesion.
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Antecedentes:

Las normas de éticay conducta tienen como objetivo principal la proteccion del publico, la atencién de
los menos poderosos 'y del bienestar de la sociedad en general, asi como la defensa de los intereses
profesional es de los arquitectos.

Politica:

El actual Codigo Internacional de EticadelaUIA sobre Servicios de Consultoria se mantendré en vigor.
Se exhorta alas Secciones Miembros de la UIA aintroducir en sus propios cédigos de éticay conducta
las pautas recomendadas del Acuerdo y un requisito de que los miembros cumplan los codigos de éticay
conducta en vigor en los paises y jurisdicciones en que prestan servicios profesionales, siempre'y cuando
no lo prohiban el derecho internacional ni lalegislacion del pais del propio arquitecto.

Desarrollo profesional continuo
Definicién:

El desarrollo profesional continuo consiste en un proceso de aprendizaje de toda la vida, que mantiene,
mejora e incrementa | os conocimientos y mantiene la capacidad de |os arquitectos en todo momento.

Antecedentes:

Mas y mas asociaciones profesionales y entidades reguladoras exigen que sus miembros dediquen tiempo
(tipicamente por lo menos 35 horas por afio) a mantener sus aptitudes, ampliar sus conocimientos'y
explorar nuevos ambitos. Ello reviste creciente importancia para mantenerse a tanto de las nuevas
tecnologias y métodos propios de la practica profesional, asi como de los constantes cambios en €l

ambito social y ecolégico. Es probable que las entidades profesional es establezcan como requisito €l
desarrollo profesional continuo paralarenovacion y el mantenimiento de su calidad de miembros.

Politica:

En beneficio del interés pablico, la UIA debe instar a sus secciones miembros aimplantar regimenes que
establezcan el desarrollo profesional continuo como requisito obligatorio para mantener la calidad de
miembro. Los arquitectos deben tener |a certeza de su capacidad para prestar |os servicios que ofrecen, y
los cddigos de conducta deben obligarlos a mantener un nivel de conocimiento en diversos ambitos que
se describen en "Requisitos fundamental es de un arquitecto” y en futuras modificaciones de |os mismos.
Entre tanto, la UIA debe vigilar laevolucion que tenga lugar através de un desarrollo profesional
continuo en materia de renovacion de registro, recomendar pautas en todos | os paises parafacilitar la
reciprocidad, y seguir desarrollando la politica referente a este tema.

Alcance dela practica profesional

Definicion:

Se trata de la prestacién de servicios de disefio y administracion en relacion con proyectos de
planificacion del uso de latierra, disefio urbano y proyectos de construccion.

Antecedentes:

A medida que la sociedad evoluciona, la creacién del entorno urbano y construido se ha convertido en
unalabor mas complgja. Los arquitectos deben enfrentarse a una gama cada vez méas ampliade
consideraciones urbanas, estéticas, técnicasy juridicas. Se ha comprobado la necesidad de un enfoque
coordinado con

Union Internationale des Architectes « Unién Internacional de Arquitectos 9



Acuerdo de la UIA sobre normas internacionales de profesionalismo recomendadas para la practica de la arquitectura

respecto al disefio de edificios, afin de que se cumplan los requisitos juridicos, técnicosy practicosy se
satisfagan las necesidades y exigencias de la sociedad.

Politica:

Se recomienda que la UIA fomente y promueva la continua ampliacion de los limites de la practicade la
profesion de arquitecto, con € Unico limite de las disposiciones de los codigos de éticay conducta, y
asimismo que se esfuerce por lograr la correspondiente ampliacién del conocimiento y las aptitudes
necesarias para hacer frente a cualquier ampliacion de los limites.

M odalidades de practica profesional

Definicion:

Eslaentidad juridica através de la cual los arquitectos prestan servicios de arquitectura.
Antecedentes:

Tradicionalmente, los arquitectos han gjercido su profesién atitulo individual o como empleados de
instituciones publicas o privadas. Mas recientemente, las exigencias de la practica profesional han dado
lugar a diversas modalidades de asociacion, por jemplo: sociedades de responsabilidad limitada e
ilimitada, cooperativas de profesionales de la arquitectura, oficinas de proyectos basadas en
universidades, sistemas de arquitectura comunitaria, etc., aunque no todas estan autorizadas en todos los
paises. También pueden formar parte de esas modalidades de asociacién miembros de otras disciplinas.

Politica:

Debe procurarse que | os arquitectos estén autorizados a gjercer su profesion en toda forma legalmente
aceptable en el pais en que ofrezcan sus servicios, pero siempre sujetos a los requisitos éticosy de
conductavigentes. LaUIA, enlamedida en que lo crea necesario, elaboraray modificara sus politicasy
patrones de modo de tener en cuenta modalidades alternativas de préctica profesiona y las diversas
condiciones locales, cuando se crea que esas alternativas ampliaran lafuncion positivay creadorade la
profesién de arquitecto en interés de la sociedad.

Practica profesional en paises anfitriones

Definicién:

Se habla de préactica profesional en un pais anfitrién cuando un arquitecto, atitulo individual, o una
sociedad de arquitectos, procura obtener un encargo, o se le ha encargado disefiar un proyecto o bien
ofrecer un servicio en un pais distinto del propio.

Antecedentes:

Existe interés en incrementar lamovilidad responsable de los arquitectos y su capacidad de prestar
servicios en jurisdicciones del extranjero. También es necesario promover el conocimiento de los
factores ambientales, socialesy culturales, asi como las normas éticas y juridicas locales.

Palitica:

L os arquitectos que prestan servicios de arquitectura en un proyecto en un pais en que no estén registrados,

deben colaborar con un arquitecto local para asegurarse que se estén cumpliendo cabal y eficazmente los
factores
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juridicos, ambientales, sociales, culturalesy tradicionales. Las condiciones de la asociacion deberan
determinarse en forma exclusiva por |as partes, conforme alas normas éticas delaUIA y alalegislacién local.

Propiedad intelectual y derechos de autor
Definicién:

El régimen de propiedad intelectual comprende tres ambitos juridicos, a saber: patentes, derechos de autor y
marcas comerciales. Este concepto se refiere a derecho (en algunos casos garantizados por lalegislacion de
algunos estados nacionales) de que gozan los disefiadores, inventores, autores y productores, con respecto a
sus ideas, disefios, invenciones, obras de las que son autores, asi como ala obligacion de identificar las
fuentes de productosy servicios.

Antecedentes:

Si bien muchos paises cuentan con algun tipo de proteccion juridica para los disefios de los arquitectos, esa
proteccion suele ser inadecuada. No esinusual que el arquitecto analice ideasy conceptos con un cliente
potencial, que ulteriormente no lo contrate, y més tarde se encuentre con que €l cliente ha utilizado las ideas
del arquitecto sin remunerarlo. La propiedad intelectual de los arquitectos esta protegida en cierta medida
por normas internacionales. En el contexto del GATS, se trata del acuerdo sobre aspectos de los derechos de
propiedad intelectual relacionados con el comercio, incluido el comercio en bienes adulterados
(ADPIC/'TRIPS). LaConvencion Mundial sobre Derechos de Autor del 16 de septiembre de 1955 también
reviste importanciainternacional. En Europa, en lamayoriade los paisesrige el Acuerdo Revisado en Berna
de 1886.

Politica:

Se recomienda que lalegislacion nacional de cada una de las secciones miembros de la UIA autorice aun
arquitecto a practicar su profesion sin detrimento de su autoridad y responsabilidad y que se lo reconozca
como propietario intelectua y titular del derecho de autor de su obra.

Papel delosinstitutos profesionales de ar quitectos
Definicién:

En general, las profesiones son controladas por un érgano rector que establece normas (por ejemplo en
materia de educacion, éticay patrones profesional es que deben observarse). Lasreglasy normas son
disefiadas en beneficio del publico y no en beneficio privado de los miembros. En algunos paiseslaley
reserva ciertos tipos de trabajos a la profesion, no para favorecer a quienes la gjercen, sino porgue esa labor
sblo debe ser realizada por personas que posean la educacién, la capacitacién, y que apliquen los patronesy
normas disciplinarias necesarias parala proteccién del pablico. Se han establecido instituciones para el
progreso de la arquitectura, la promaocion del saber y --através de la verificacion de que los profesionales
alcanzan un patron de desempefio conocido-- la proteccién del interés piblico.

Antecedentes:

Dependiendo de que en un pais se conceda proteccion al titulo o alafuncidn (o aambos, 0 a ninguno de
ellos) el papel y las obligaciones de los institutos profesionales varian considerablemente. En algunos paises,
los érganos estatutarios también representan a la profesion; en otros, esas funciones son separados.

Lo acostumbrado es que los miembros de institutos profesional es deban mantener un nivel conocido de
desempefio. Ello se logra mediante la observancia de los codigos de conducta promulgados por los institutos
profesionalesy el cumplimiento de otros requisitos propios de la calidad de miembros, como un desarrollo
profesional continuo.
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Politica:

En los paises en que no existen institutos profesionales, la UIA deberia procurar, en interés piblico, que
los miembros de |a profesion de arquitecto los establezcan.

Los institutos profesionales deberian tratar de lograr que sus miembros cumplan los patrones
internacionales de la UIA, los requisitos minimos de la Carta de Educacion de la Arquitecturade laUIA
y laUNESCO y el Cédigo Internacional de Eticay Conductade laUIA; que se mantengan a diaen sus
conocimientos y aptitudes conforme alo exigido en lalista de "requisitos fundamentales' (en su texto
actual y en €l que surja de su futura evolucion), y en general, que promuevan el desarrollo de lacultura y
conocimientos arquitectonicos, asi como el desarrollo de la sociedad ala que sirven.
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Apéndice A

RESOLUCION N°17 CONCERNIENTE AL ACUERDO PROPUESTO POR LA UIA PARA LA
RECOMENDACION DE NORMAS DE PROFESIONALISMO INTERNACIONALES PARA LA
PRACTICA DE LA ARQUITECTURA

Adoptada por la 21 Asamblea general delaUIA, Beijin, R.P. de China, 28 Junio 1999

La Asamblea decide adoptar la segunda edicion del Acuerdo de laUIA paralarecomendacion de normas
de profesionalismo internacionales en la préactica de la arquitectura como documento guia destinado a ser
utilizado por las Secciones miembros para actualizar y revisar sus proprias normas. El objectivo del
Acuerdo y de las directivas es facilitar las negociaciones de las Secciones miembros de laUIA parala
actualisacion de los acuerdos de reconocimiento mutuo.

LaAsamblea pide que &l Acuerdo seatransmitido atodas las Secciones miembros de la UIA rogandoles
aportar su cooperacion y su participacion en el desarollo de este marco politico, para su presentacion en
lavigésima segunda Asamblea de la UIA en Berlin en el 2002. La Asamblea da poder al Consgjo parala
adopcién de las Recomendaciones ligadas al Acuerdo palitico, y para su presentacién alas Secciones
miembros.

La Asamblea reconoce que hay diferencias de culturas, de practicasy de condiciones en las diferentes
Secciones miembrosy alienta alas Secciones miembros a utilizar |os documentos como guia permitiendo
adaptaciones alas condiciones locales.

La Asamblea admite que la soberania de cada Seccion miembro debe ser respectada en |as negociaciones
paralos acuerdos de reconocimiento mutuo, y remarca que las Recomendaciones estan creadas para
permitir une flexibilidad sobre los principios de equivalenciay reciprocidad, y son estructuradas para
permitir lainclusién de particularidades que reflgjan las condiciones locales de las Secciones miembros
delaUlA.

LaAsamblea autorizaal Presidentey al Secretario general delaUIA asuscribir el Acuerdo con la
Organizacion Mundial del Comercio y con otras instituciones y organizaciones interesadas, como base
para las negociaciones de reconocimiento mutuo asi como con ell Gobierno de un Pais, por peticion
especifica de la Seccion miembro en este pais.

La Asamblea pide ala Comision de Practica Profesional analizar, durante su reunién de Praga (Octubre
1999) todos los comentarios que se formulen durante el transcurso de esta Asamblea General para
determinar s es oportuno integrarlos en los documentos aprobados por la Asamblea de Beijing.

LaAsamblea autoriza al Consejo a desarrollar una strategia para comunicar el Acuerdo y las
Recomendaciones a las partes interesadas. La Asamblea recomienda a las Secciones miembros de la UIA
dar a conocer sus experiencias a Secretariado de la Comision después de la utilizacion de estas Normas
con €l obetivo de tenerlas en cuenta paralamejoray la evolucién de estes documentos de base.
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Politica del Acuerdo sobre
Acreditacion, Validacion y Reconocimiento

Serecomienda gue |os cursos sean acreditados, validados o reconocidos por una entidad
pertinente independiente, externa a la universidad, a intervalos de tiempo razonables (en 1o
general de no mas de cinco afios), y que la UIA, en asociacién con las entidades nacionales de
educacién superior competentes, elabore normas referentes al contenido de la educacién
profesional del arquitecto que sean estructuradas desde €l punto de vista académico,

intel ectualmente coherentes, basadas en el desempefio, y orientadas por resultados, con
procedimientos orientados por una practica adecuada.

I ntroduccion

La acreditacion de programas educativos de arquitectura, procurada voluntariamente por lainstitucion
educativa o dispuesta por |as autoridades competentes, esta destinada principal mente a garantizar, en
interés publico, que el nivel alcanzado por |os graduados del programa sea adecuado en relacidn con €l
disefio, las aptitudes técnicas y profesionalesy laformacion ética necesaria para €l gjercicio dela
profesion de arquitecto a nivel competente.

L os principios de toda politica de acreditacién deben brindar flexibilidad de enfoque y a mismo tiempo
garantizar la aplicacion de criterios independientes por parte del rgano que efectliala acreditacion y la
aplicacién y el mantenimiento de altos niveles de logros académicos y del propio proceso de
acreditacion.

Los criterios decisivos de todo programa educativo satisfactorio comprenden una eval uacién minuciosa
conforme a criterios definidos y acordados con anterioridad, a cargo de un grupo de asesores externos a
laescuela o facultad de arquitectura, competentes por formacion y experiencia para evaluar programas de
arquitecturay efectuar recomendaciones para su orientacion o modificacion. Los asesores externos
pueden ser nombrados por las autoridades del estado en que el programa de arquitectura se desarrolle,

por una entidad de arquitectos profesional es independientes, designados como examinadores externos
por laescuela o facultad de arquitectura misma, o através de la aplicacion de algin otro método
satisfactorio. El sistemade nombramiento del asesor puede variar en funcion del hecho de que la
institucién académica sea publica o privada. Una autoridad independiente pertinente puede consistir en
representantes de un organismo profesional, como un instituto, una camara de arquitectos, una entidad no
gubernamental de arquitectos o escuelas de arquitectura; puede ser un Gobierno nacional o estatal o sus
representantes del egados, o una organizacion de examinadores externos. El proceso de validacion de
programas se llevard a cabo periddicamente, y €l método de acreditacion sera satisfactorio si comprende
el andlisis de lalabor de todos |os estudiantes que pasen por la escuela o facultad de arquitectura por lo
MeNos en una ocasion durante su programa educativo. Teniendo en cuentalas diferencias entre una
adecuada gestion de las instituciones plblicas y privadas, debe existir congruencia entre el proceso de
acreditacion, reconocimiento o validacion y el resultado final.

L os procedimientos de acreditacion varian en funcion de que los programas educativos de que se trate se
propongan para el establecimiento, hayan sido instituidos recientemente y no cuenten con acreditacion
anterior o sean el objeto de cambios que se proponen. En todos |os casos, antes de visitar la escuela o
facultad |os asesores deberan disponer de documentacion, analizar los trabajos y apuntes de examenes,
los programas de taller de disefio, y lalabor de disefio, programas de cursos y gjercicios de trabajos
précticos; y reunirse con los estudiantes y el personal. También utilizaran los materiales pedagogi cos,
profesionalesy de investigacion del personal docente/personal. Finalizado ese andlisis, 10s asesores
proporcionaran alafacultad un informe sobre los programas en que efectuaran las recomendaciones
referentes ala acreditacion, y pueden incluir sugerencias de cambios del programa educativo o imponer
condiciones para la acreditacion.
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1. Criterios paraloscursos, programasy examenes de
acreditacion en arquitectura

L os conocimientos y aptitudes basicos que requiere un arquitecto competente, establecidos por las

entidades pertinentes de educacion superior® y reconocidos en el Acuerdo de la UIA sobre Normas
I nternacional es de Profesionalismo Recomendadas para la Préctica de la Arquitectura, son los que

figuran en los Requisitos Fundamentales de un Arquitecto del Acuerdo.

El arquitecto llega a dominar esas aptitudes através de la educacion, la capacitacion y la experiencia, y
de programas educativos en la esfera de la arquitectura, establecidos para ayudar al estudiante de
arquitectura a adquirir la capacidad, |os conocimientos, la comprensién y las aptitudes referidos, en la
medida en que sean necesarios en € marco de un programa de ese género.

LaUIA recomienda que laformacién académica de |os arquitectos no dure menos de cinco afios, y que
se imparta principal mente con carécter de tiempo completo en un programa arquitectonico acreditado en
una universidad acreditada o validada, concediéndose, al mismo tiempo, flexibilidad en cuanto a
equivalencia de conocimientos. En algunos paises la educacion es seguida por un periodo de experiencia
préctica, capacitacion o internado. En ese proceso de educacién y capacitacion los niveles de capacidad
alcanzados por el estudiante de arquitectura en cuanto a los requisitos fundamental es indicados
aumentaran conforme al progreso de sus estudios, y la validacion del programa educativo pertinente se
realizara teniendo en cuentalos diversos niveles de logros que quepa esperar razonablemente en los
momentos apropiados.

El conocimiento y las habilidades que requieren los arquitectos han cambiado y seguiran cambiando
conforme alas expectativas de lasociedad. LaUIA revisard de cuando en cuando sus normas
recomendadas para la politica del acuerdo sobre acreditacion, validacion y reconocimiento afin de
cerciorarse de que sigan siendo pertinentes.

La ponderacion relativa asignada a los diferentes criterios indicados y €l grado relativo de importancia de
las aptitudes que deben alcanzarse varian de un pais aotro y de una época a otra. En diferentes paises,
por razones de tradiciones y de seleccion deliberada, 1as propias instituciones educativas pueden asignar
diferentes ponderaciones a |los diversos criterios, sobre los cuales pueden influir, asu vez, las diferentes
misiones que llevan a cabo en general los arquitectos de ese pais. En todos los casos, el programa
educativo debe basarse en un plan de estudios en que figuren temas y materias derivados de los indicados
en el programa de estudios, o0 semejantes aellos. Entre |os criterios de acreditacidn debe figurar €l
andlisis del plan de estudios. Este variaraen funcion del estadio de los estudios, tratese de examenes de
nivel intermedio o final o de que precedan o sigan a cualquier periodo de capacitacion practica.

2. Métodos de acreditacion

La acreditacion es realizada por autoridades debidamente constituidas, independientes de lainstitucion
en que selleve a cabo € programa de cuya acreditacion setrate. Las autoridades encargadas de la
acreditacion deben ser competentes en cuanto a capacitacion y experiencia. Ello indicaraque las
personas que llevan a cabo lalabor de acreditacion poseen experiencia en disefio, practica, normas éticas
y capacitacion en arquitectura. Con frecuencia, € consgjo de acreditacién comprende a personas
propuestas por mas de uno de los tipos de entidades que figuran en lalistay, en todos |os casos, supone
una acreditacion realizada por miembros establecidos de la profesién de arquitecto. Ello ayudaraa
promover laevaluacion de los objetivos y un andlisis genera de todos los aspectos de la arquitectura.

'Por gjemplo, el Consegjo de Ministros de las Comunidades Europeas en la Directiva
85/384/CEE
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En todos los casos, cuando las instituciones educativas participan en los procedimientos de
acreditacion, lainstitucién educativa no puede participar en el procedimiento de acreditacion de
SuU propio programa.

3. Procedimientos de acreditacion de programas de
educacion en arquitectura

El contenido y los detalles de los procedimientos que debe adoptar un consegjo de acreditacion variaran
en funcion de la culturay las practicas educativas del pais de que se trate. También variaran en funcién
de que el programa educativo esté siendo considerado antes de su establecimiento, que esté siendo
examinado por primeravez, que haya sido establecido durante alguin tiempo y haya sido acreditado
anteriormente, 0 que no habiendo logrado la acreditacion, o habiéndosele revocado la acreditacion
anterior, se presente nuevamente a los efectos de |la acreditacion.

L os procedimientos de acreditacion variaran también en funcion de que se trate de acreditar una o més
etapas del proceso. En algunos paises |os procedimientos de acreditacion comprenden un proceso en tres
etapas. al cabo detresy cinco afos del programa educativo académico y unavez finalizado un periodo
acordado de capacitacion préctica. En otros paises el proceso comprende una o dos etapas.

L os procesos de acreditacion comprenden un andlisis a cargo de los evaluadores con respecto a
contenido del programa educativo y alos niveles alcanzados en el marco de ese programa. La
evaluacion se realizatomando como base lainformacién proporcionada por lainstitucion educativa con
respecto al programa, a plan de estudios, alos detalles de los programas de talleres y al texto de los
examenes, asi como a informes de examinadores externos; una autoevaluacion a cargo de lainstitucion
educativamismay, en €l curso de unavisitaalainstitucion, reuniones con el director de la facultad, el
personal de los programasy los estudiantes, asi como lainspeccion de lalabor de estos Gltimosy de las
instal aciones.

Cuando unainstitucién propone grandes modificaciones de un curso existente o propone introducir un
nuevo curso, puede ser Util llevar a cabo una evaluacién preliminar a cargo de una autoridad
independiente pertinente, para establecer si el contenido, la estructuray los recursos del programa
propuesto son tales que tengan la posibilidad de conducir ala acreditacion del curso y de sus graduados.
Entre lainformacion que serd Gtil para una evaluacion de ese tipo figurariala descripcion del contexto de
la propuesta, asi como el método tedrico y €l programa académico propuestos. Esa descripcion podria
incluir un diagramadel curso, detalles sobre el marco del curso, 10s requisitos necesarios para completar
este Ultimo, y detalles referentes a los planes de disertacionesy los horarios de contacto para cada
materia.

4. Documentacion y métodos derealizacion de visitas

Sea que la acreditacion se procure con carécter inicial o continuo para un programa de educacion ya
establecido, la documentacion que debe proporcionar lainstitucion educativa ala autoridad encargada de
la acreditacion podriaincluir:

. Una descripcién breve de lainstitucion educativa madre, con un enunciado de los factores del
contexto nacional, regional y urbano que influyan sobre el caracter de lainstitucién educativa.

. Una breve descripcién de la historia del curso.

. El enfoque, mision, y visién tedricos de la educacion de arquitectura.

. Lamencion de cualquier caracteristica de los antecedentes de los estudiantes que influya sobre
la orientacién de los cursos ofrecidos.

. Un resumen del perfil del personal docente, incluidas las actividades no docentesy otras
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obligaciones, como las referentes a investigacién, publicaciones, trabajos profesionales, y
participacion de la comunidad.

. Un reporte de los recursos fisicos, incluidos los talleres, € espacio disponible paralalabor
académicay los equipos, laboratorios y seminarios, las instalaciones de bibliotecas y los centros
de recursos pedagdgicos, las computadoras y |os sistemas de informacion.

. Una nota sobre las redes de adopcion de decisiones y la estructura gerencial .

. Una descripcion completa del programa académico, incluidala descripcion del marco del
programa, | os requisitos necesarios para completar este Gltimo y otros requisitos parala
graduacion, el programa de conferencias, detalles de los programas de estudios y copias de

manual es de cursos.

. Informacion estadistica sobre cifras de alumnos inscritos, cifras de graduados, nimero de
funcionariosy relacion entre el niimero de docentes y niimero de estudiantes.

. Una autoevaluacion, a cargo de la escuela o facultad, sobre su politica educativa, teniendo en

cuenta, cuando corresponda, informes proporcionados por juntas de acreditacién anteriores, a
lo que se agregard un andlisis de los hechos ocurridos desde |a acreditacion anterior, para
abarcar temas expresados en informes de examinadores externos, lavariacion y € suministro de
recursos, una evaluacién critica de los objetivos de |os cursos, caracteristicas especiales del
CUrso y otros asuntos pertinentes.

Laautoridad encargada de la acreditacion visitalainstitucion educativay analizain situ el programa.
Durante lavisita sera Gtil poner de manifiesto lalabor realizada por los estudiantes alo largo de un
periodo de por lo menos 12 meses anteriores alavisita. Esa exhibicién deberd comprender una gama de
lalabor de los talleres, disponiendo |os programas correspondientes a cada afio del curso, en lamedida de
lo posible, de modo de mostrar €l desarrollo del plan de estudios alo largo del programa. Debera
exhibirse una gama de trabajos escritos y dibujos de cada afio del programa para poder evaluar el nivel
de logro de objetivos por parte de los estudiantes en cada uno de los ambitos establ ecidos como
requisitos fundamentales para un arquitecto. Las presentaciones deberan incluir una muestra
representativa de | os trabajos realizados en €l taller y de los textos de examenes correspondientes alos
promedios mas altos, asi como de la calificacién més baja con la que se aprueba cada materia, o que
deberia complementarse mediante €l registro de exdmenes y resultados de eval uaciones correspondientes
atodos los afios del curso en todos |os @dmbitos teméticos.

Al inspeccionar in situ el programa educativo, la autoridad encargada de |a acreditacion puede tener
interés en realizar reuniones o mantener deliberaciones con los docentes del programa, incluido el
director de la escuela o facultad o departamento, |os maestros en lostalleres y los especialistas, asi como
con los examinadores externos. La autoridad puede conversar también con los alumnos del programa,
conjuntay/o individualmente. Entre |los temas de |as deliberaciones enmarcadas en €l proceso de
evaluacion podrian figurar los métodos de evaluacion educativa, €l contenido de los proyectosy los
cursos basados en disertacionesy larelacion entre estos Ultimos y el tema de los proyectos, la utilizacién
de los servicios de docentes especiaistas y las perspectivas futuras.

5. Procedimientos de suministro de informacion

Unavez finalizada lavisitaal programa, la autoridad encargada de la acreditacion proporcionara un
informe escrito sobre & programa educativo. Eseinforme validardy complementaralainformacion
escrita proporcionada por lainstitucion educativay dara a conocer la opinion de la autoridad encargada
de la acreditacion con respecto al desempefio de los estudiantes del curso que se examine. Entre otros
procedimientos podrian utilizarse métodos para establecer que ese informe esté exento de errores de
hecho, se maneje en forma confidencial y sea examinado por todas |as entidades pertinentes.
Normalmente, en losinformes de acreditacion se recomendara la acreditacion del programa educativo
por un periodo fijo de no mas de cinco afios de duracion.
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Politica del Acuerdo sobre experiencia practica, capacitacion
o internado

Se recomienda gue los graduados en arquitectura estén obligados a completar por o
menos dos afios de experiencia, capacitacion o internado aceptables antes del registro,
licencia o certificacion para gercer la profesion de arquitecto (pero con el objetivo de
avanzar hacia una meta de tres afios), al mismo tiempo que se deja un margen flexible
para la equivalencia.

Normas

1. PERIODO DE EXPERIENCIA PRACTICA, CAPACITACION O
INTERNADO

La experiencia que se establece a continuacion debe demostrarse antes de solicitar el
registro/licencia/certificacion, y debe haber sido adquiridaalo largo del periodo
definido en la politicadel Acuerdo. Por lo menos lamitad de ese periodo debe haber
transcurrido después de haberse cumplido |os requisitos académico basicos, y en
cualquier caso no deberaimplicar unareduccion del periodo académico a que se hace
referencia en la politica de educacion del Acuerdo.

2. OBJETIVOSDEL PERIODO DE EXPERIENCIA PRACTICA,
CAPACITACION O INTERNADO

Los siguientes son |os objetivos del periodo de experiencia préctica, capacitacion o
internado (en lo sucesivo denominado "internado” en el presente documento):

e Proporcionar alos internos la posibilidad de adquirir conocimientos y aptitudes
basicos en la practica de la arquitectura.

e Hacer que las practicas, las actividades y la experiencia de los internos se registren
através de un método uniforme.

e Permitir alos internos obtengan una amplia y diversa experiencia en la practica de la
arquitectura.

3. CATEGORIASDE EXPERIENCIA
El interno debe recibir experienciay capacitacion practicas bajo la direccion de un

arquitecto en por lo menos la mitad de los campos de experiencia que se mencionan en
cada unade las cuatro categorias siguientes:
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3.1 Administracién de proyectosy oficinas

Reunion con clientes
Deliberaciones con clientes sobre la memoria descriptivay los disefios
preliminares
Formulacion de requisitos para clientes
Administracion precontractual de proyectos
Determinacion de las condiciones del contrato
Redaccién de correspondencia
Coordinacion de lalabor de consultores
Sistemas de contabilidad de oficinasy proyectos
Temas relativos al personal |aboral

3.2 Disefloy documentacion del disefio

Investigacion y evaluacion de sitios

Reuniones con autoridades pertinentes

Evaluacion de las consecuencias de |os reglamentos pertinentes

Preparacion de dibujos esquematicos y de elaboracion de disefios

Verificacion de que las propuestas de disefios cumplan los requisitos legales
Preparacion de presupuestos, estimaciones, planes de costos y estudios de factibilidad

3.3 Documentos de construccion

Preparacion de dibujos y especificaciones de trabajo

Supervisién del proceso de documentacidn en relacidn con planes de utilizacion del tiempo y
costos

Verificacion del cumplimiento de los requisitos legales por parte de |os documentos

Coordinacion de la documentacion de |os subcontratistas
Coordinacién de los dibujos y especificaciones de los contratos

3.4 Administracion de contratos

Reuniones en sitios

Inspeccion de obras

Expedicién de instrucciones, notificacionesy certificados para el contratista
Informes de clientes

Administracién de variaciones y asignaciones en dinero

4. REGISTRO DE EXPERIENCIA PRACTICA, CAPACITACION E
INTERNADO

L os internos deben mantener un registro escrito, en un formulario uniforme o en un
libro de registro, de todos |os periodos de capacitacion, experienciay educacion
suplementaria recibidos durante el periodo del internado.

Ese registro debe efectuarse en los ambitos de capacitacion que se mencionan en la

Parte 2, que antecede. Debe describir el caracter y laduracion de | as actividades
realizadas, y en cada una de ellas el arquitecto supervisor debe certificar bgjo su firma
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gue se trata de una exacta resefia de |a experiencia obtenida por €l interno.

El formulario uniforme o libro de registro debe ser presentado a la autoridad
competente en materia de registro o licencia, si éstalo solicita, como pruebade la
iniciacion o culminacion de la experiencia préactica, la capacitacion o € internado
requeridos.

5. SUPERVISORES

Los internos deben adquirir su experiencia bajo supervision. Los supervisores deben
ser arquitectos registrados o dotados de licencia en lajurisdiccion en que se redlice €l
internado, y deben ser los empleadores o |os arquitectos de |os que dependa el interno
en cada uno de los periodos de experiencia registrados.

6. CONOCIMIENTOSBASICOSY REQUISITOSDE CAPACIDAD

Finalizado el periodo de experiencia préactica, capacitacion o internado, €l interno
deberd haber demostrado o estar en condiciones de demostrar conocimientos y/o
capacidades en |os siguientes aspectos:

6.1 Précticadelaarquitectura

e Panorama general de la profesién de arquitecto en lacomunidad nacional e
internacional.

e Conocimiento y apreciacion de normas éticas.

e Conocimiento de la asociacion de arquitectos local.

e Panorama general del sector de laconstrucciony de lalegislacion sobre
construccion de laesferalocal.

e Direcciony coordinacion de consultores.

e Administracion y sistemas de oficinas.

e Aspectosjuridicos de la préactica.

e Responsabilidad, gestién de riesgos y seguros.

6.2 Administracion de proyectos

e Establecimiento y manejo de acuerdos de clientes.

e Programacion de actividades y asignacion de proyectos.
e Evaluacion de codigos, reglamentosy leyes.

e Financiamiento de proyectosy control de costos.

e Encomendacién de proyectosy sistemas contractuales.
e Resolucién de disputas.

e Manegjo de subcontratistas.

e Sistemas de administracion y supervision de proyectos.
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6.3 Andlisispreviosal disefio ein situ

Establecimiento, anadlisisy registro de cuestiones ambiental es pertinentes para el
proyecto.

Establecimiento y definicion clara de una memoria descriptiva de disefio.
Establecimiento, andlisisy registro de las condiciones del sitio

6.4 Serviciosy sistemasdel proyecto

Coordinacion del disefio y la documentacion de los serviciosy sistemas del
proyecto en el sistemadel proyecto y en & proceso de documentacion del mismo.

6.5 Disefio esquematico

Andlisis de lamemoria descriptivadel clientey elaboracion de soluciones
potenciales de disefio del proyecto através de un proceso de hipotesis, evaluacion y
reevaluacion.

Representacion gréfica de disefios alternativos de proyectos.

Presentacion y acuerdos sobre propuestas preliminares de disefios con clientes y
otras partes interesadas.

6.6 Elaboracion y documentacion de disefios

Investigacién y establecimiento de los requisitos espaciales, de organizacién y
circulacién especificos de un proyecto y en torno al mismo.

Consideracion de los sistemas, materiales y componentes de la construccion y de
los servicios del proyecto, y adopcién de decisiones sobre los mismos.

Elaboracién de dibujos y documentos en que se describa plenamente la propuesta de
disefio elaborada, para ponerlaa consideracion del cliente y otras partes interesadas,
alos efectos de su aprobacion.

Andlisis de los efectos posibles sobre € contexto, |os usuarios, etc.

6.7 Documentacion de la construccion

Investigacion, andlisisy seleccion de materiales y sistemas apropiados para un
proyecto.

Preparacion de dibujos, especificacionesy calendarios precisos, coherentesy
completos en materia de construccion, en que se describa la escalay la ubicacion de
los elementos, componentes, acabados, instalaciones y sistemas de las obras de
construccion.

6.8 Administracion de contratos
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e Preparacion de documentos de llamado alicitacion o [lamado ala presentacion de
ofertas.

e Evaluaciony realizacion de recomendaciones con respecto a las ofertas recibidas.

e Aprobacion de los contratos de |os proyectos.

e Administracion de contratos de proyectos.

e Supervision del cumplimiento de las condiciones contractuales y de los requisitos
de las autoridades pertinentes.

e Inspeccidn y evaluacién de las obras de construccion, a fin de comprobar que sean
compatibles con los requisitos de los documentos contractuales.
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Politica del Acuerdo sobre conocimientosy capacidad
profesionales

Que la capacidad y los conocimientos adquiridos de un arquitecto deben probarse,
proporcionando adecuadas evidencia. Estas evidencias deben incluir la exitosa complecion de por
lo menos un examen al final de la experiencia préctica/capacitacion/pasantia. Los componentes
necesarios de capacidad y conocimientos practicos profesionales que no estan sujetos a un
examen, tienen que probarse mediante otras evidencias adecuadas. Estos incluyen aspectos tales
como administracion de negocios y requisitos legales pertinentes.

I ntroduccion

Laformacion profesional comprende larealizacidn de estudios en unainstitucién académica de nivel
universitario, asi como experiencia estructurada, supervisaday evaluadaen €l lugar de trabgjo. A los
efectos de la demostracién de conocimientos y capacidades profesional es puede requerirse la conjuncion
de educacién y practica, y de un instituto académico y profesionales en gercicio de laarquitectura
calificados.

Laamplialista de conocimientos y capacidades se publicaen la Cartade Educacion delaUIA y la
UNESCO, y en otras normas. Los niveles de conocimientos varian, desde "conocimiento" hasta
"comprension” y luego "capacidad para’ asumir unatarea profesional determinada. En general, la
formacién en algunos dmbitos teméticos se realiza en el entorno universitario, en tanto que lade otros se
llevaacabo en € trabajo en un estudio de arquitectos o en otros ambitos del entorno construido.

Existen diversos métodos de evaluacion de conocimientos y capacidad. Los cursos universitarios pueden
ser examinados a través de una eval uacion critica de trabajos referentes a proyectos, documentos escritos,
examenes basados en opciones multiples o ensayos, y otros medios. La experiencia en determinados
aspectos de la préctica profesional puede examinarse a través de la evaluacion de estudios de casos, la
valoracion de la experiencia pedagdgica registrada en un registro de préactica profesional (libros de
registro), através de exdmenes escritosy larealizacion de disefios, y/o mediante una entrevista
profesional con miembros experimentados de la profesion. La combinacion de técnicas mas conveniente
variade un pais a otro en funcion de las estructuras institucionales y otras diferencias culturales. No
obstante, esimportante que solo se confierad titulo de "arquitecto” a personas que puedan poner de
manifiesto la exitosa culminacion de un programa académico de nivel universitario y hayan pasado por
un periodo de capacitacion préctica evaluada o su equivaencia.

Existe la opinién de que la arquitectura es una disciplina holistica. La capacidad de evaluar e integrar
una gama de conocimientos y aptitudes suele evaluarse através del taller de disefio. Lafinaidad del
mismo consiste en desarrollar aptitudes encaminadas a producir

un disefio apropiado y atractivo y también aprender y poner de manifiesto aptitudes, por gjemplo de
razonamiento critico y criterio profesional en la esferade la arquitectura,

El modelo recomendado por la UIA

1. Educacion profesional académica

Los candidatos a registro como arquitectos deben completar un proceso de educacion profesional
académica de nivel universitario conforme alo recomendado en la Carta de Educacion delaUIA y la
UNESCO.
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En general, laforma precisa de la evaluacion de los conocimientos y capacidades se deja en manos del
proveedor de servicios del programa, que en lamayoriade los casos es la universidad. Deben
garantizarse patrones de eval uacién académica através de la aplicacion de las politicas recomendadas
por la pauta de la Comisién sobre Acreditacion, Validacién y Reconocimiento.

2. Internadoy experiencia profesional

Lapolitica del Acuerdo identificalanecesidad de un periodo de experiencia profesional supervisaday
evaluada antes del registro.

Las técnicas del examen de experiencia profesional varian ampliamente entre las jurisdicciones. En
muchos paises consiste en registrar el tiempo de trabajo en una oficina bajo la supervisién de un
arquitecto. En algunas jurisdicciones ahora se esta haciendo hincapié en los sistemas de evaluacién y
registro de los resultados de la educacion, y no simplemente en el tiempo dedicado al trabajo. Entrelas
técnicas de registro de aprendizaje pueden figurar la utilizacion de registros supervisados y evaluados de
actividad de los candidatos, estudios de casos clave de proyectos ejemplares, estudios de casos de
proyectos realizados por €l candidato, examenes de conocimientos y capacidad adquiridos en la practica
profesional y/o entrevistas con examinadores de practica profesional experimentados.

3. El examen/evaluacion profesional final

En algunas jurisdicciones se lleva a cabo una evaluacién de conocimientos y capacidad, consistente en
un trabajo escrito, examen, gjercicios de disefio especificos y/o entrevistas con examinadores de préctica
profesional administrado anivel central. Debe evaluarse la experiencia profesional para determinar los
resultados pedagdgicos conforme a las recomendaciones de laUIA. Los sistemas de evaluacion
administrados anivel central deben evitar laimposicion alos estudiantes de sistemas innecesariamente
complejos o redundantes. En los paises que cuentan con una amplia variedad de cursos académicos que
no estan validados, la UIA esta en favor de un examen/evaluacion final, a condicion de que su alcance se
limite alos &mbitos que no hayan sido evaluados a través de otros

mecanismos, antes de la adjudicacién de una calificacién académica reconocida en arquitectura o através
de experiencia profesional evaluada. En los paises en que existe una amplia gama de cursos académicos
gue quiza no sean objeto de validacion externa por laprofesion, laUIA estaen favor de un
examen/evaluacion profesional final general, que ponga a prueba los conocimientos y capacidades
basicos, asi como la madurez profesional. Todos |os candidatos a registrarse deben someterse auna
evaluacion de su capacidad y conocimientos profesionales, o deben hallarse en condiciones de demostrar
€l equivalente a una calificacion obtenida en su jurisdiccion originaria.

4. Resultados pedagdgicos

La competencia guarda relacion principalmente con el conocimiento y la capacidad pertinentes,
independientemente de cuando y en donde practique su profesién un arquitecto, como se reflejaen la
adopcion de la Carta de Educacion delaUIA y laUNESCO. No obstante, existen diferencias en cuanto
alabase de conocimientos que se requiere parala practica profesional competente en determinado
momento o lugar. Por ggemplo, si bien el conocimiento de la existenciadel derecho de los contratos
puede ser importante desde el punto de vista general paralos arquitectos a los efectos de la practica
profesional, el conocimiento del sistema juridico de determinado pais puede estar dotado de pertinencia
especifica; en tanto que el conocimiento de la"estabilidad lateral” es global en cuanto a pertinencia, €
conocimiento de las condiciones geotécnicas y |os métodos de disefio de edificios con proteccion
antisismica puede estar dotado de pertinencia especifica.

LaUIA considera que la demostracion de competencia profesional debe centrarse en el desarrollo de
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conocimientosy aptitudes generales'y transferibles, porque esos son los resultados pedagdgicos que
siguen siendo pertinentes paralos profesionales alo largo del tiempo, independientemente del lugar en
gue gjerzan su profesion. Lanecesidad de un desarrollo profesional continuo es reconocida por laUIA,
y €l cédigo de conducta de los arquitectos generalmente les impone la obligaci6n de abstenerse de
aceptar trabajos en caso de carecer de los conocimientos y capacidades necesarios. LaUIA no estaen
favor de larepeticion de los conocimientos y capacidades ya realizados.

5. Los requisitos de examen/evaluacion deben basarse en la
competencia

LaUIA se opone alaimposicion de restricciones sobre examen/evaluacion que no se basen en la
competencia.

6. Evaluacion incremental versusrepeticion de examenes

Si bien se reconoce que la arquitectura en cierto sentido es una disciplina holistica que comprende la
formacion de complicados juicios profesionales, laUIA cree que € examen puede realizarse en etapas
programadas de formacién del estudiante. Es comun que esas etapas sean las siguientes:

e Durantey al final del periodo de estudios profesionales académicos, sefialado por la
adjudicacién de grados académicos.
Al final del periodo de experiencia profesional.

e A travésdeun examen final que, en funcién del carécter delasevaluaciones anteriores, puede
ser general o restringirse a conocimientos de esfer as especificas.

7. Demostracion de competencia frente a un autoridad
pertinente

La autoridad pertinente tendra que comprobar € cumplimiento, por parte del interesado, de las normas
exigibles para autorizar €l registro del titulo, el desempefio de la funcion y/o la adquisicion de la calidad
de miembro del instituto profesional. Paraello se requerira autoridad para:

e Adoptar normas de competencia como lasrecomendadas por la UIA, otr os documentos
multinacionales o una norma nacional compatible con €l régimen internacional.

e Evauar los patrones de competencia de logros académicos en la esfera de la arquitectura, internados
0 experiencia profesional y conocimientos de esferas especificas, através de la participacion en una
entidad independiente encargada de la acreditacion y validacion, o através de la obtencién de
recomendaciones de la misma.

El alcancey las normas de competencia, en todos los niveles de la educacion y capacitacion profesional
de un arquitecto, deben estar sujetos a actividades de acreditacion y validacion regulares a cargo de un

jurado objetivo que puede sancionar programasy dar a conocer sus conclusiones a entidades encargadas
deregistro e institutos profesionales.

8. Control delaevolucion delosrequisitos en materia de
educacion y capacitacion de ar quitectos

Laeducaciény la capacitacion profesional de los arquitectos deben ser sometidos a continuos cambios y
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andlisis para que sean continuamente compatibles con el cambiante carécter de lapréacticay las
expectativas del publico. El interés en la sustentabilidad, lasalud y la seguridad y el acceso alos
minusvalidos son g emplos de educacién y préactica que han cambiado significativamente en el curso de
unadécada. El alcancey el método de demostracion de competencia deben ser revisados regularmente,
parano correr el riesgo de estancamiento en el desarrollo profesional. Si las normas referentesala
competencia son excesivamente prescriptivas y no se revisan regularmente se corre €l riesgo de suscitar
desaliento en la educacion del arquitecto, en cuanto avitalidad y espiritu innovador. Si las normas son
excesivamente vagas es poco |0 que se gporta en cuanto a proteccién del consumidor alos efectos de
determinar el acance o nivel de la competencia que el publico puede esperar de un arquitecto
en gercicio de la profesion.

LaUIA recomienda llevar a cabo aproximadamente cada cinco afios una revision exhaustiva de

los criterios y procedimientos de acreditacion y validacion de la educacion y la capacitacion
profesional del arquitecto, para confirmar que sigan siendo pertinentes.
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Politica del Acuerdo sobre registro, licenciay
certificacion

La UIA debe promover el registro, la licencia o la certificacidn de la funcion de los
arquitectos en todos los paises. En €l interés publico, € régimen del registro, la
licencia y la certificacion referidos debe estar establecido por ley.

I ntroduccion

Registro, licenciay certificacion

El registro, lalicenciay la certificacion constituyen el reconocimiento juridico oficial de la capacidad de
una persona, que le permite gjercer la profesion de maneraindependiente del arquitecto, en relacion con
reglamentos que impidan a personas no calificadas cumplir determinadas funciones. Dado €l interés
publico en un entorno construido de alta calidad y sustentable, asi como los peligros y consecuencias
vinculados con €l sector de la construccién, esimportante que |0s servicios arquitectonicos sean
prestados por profesionales debidamente calificados, afin de brindar adecuada proteccién a publico.

El registro, lalicenciay la certificacion se basan en normas minimas de competenciareferentesala
educacion, experienciay evaluacion, afin de servir € interés pblico. El otorgamiento de licencias
profesionales constituye el gercicio de una potestad de elaboracion de politicas inherente al Estado,
destinada a proteger lasalud, la seguridad y el bienestar del publico. Para establecer si esa potestad se
gjerce en forma apropiada en general se aplican cinco criterios. 1) la préctica no regulada de la profesion
plantea un grave riesgo alavida, la salud, la seguridad o €l bienestar econémico de un consumidor, y las
posibilidades de dafios son discerniblesy probables; 2) la practica de la profesion requiere un alto grado
de aptitudes, conocimientosy capacitacion; 3) las funcionesy responsabilidades de quien gjerce la
profesién requieren juicios independientes, y los miembros del sector profesional gjercen su profesion en
forma independiente; 4) € a cance de la préactica de la ocupacion puede discernirse de otras ocupaciones
que requieran o no licencias; 5) laregulacion del sector profesional de que se trata suscita repercusiones
econdmicasy culturales probadas para el publico. El gjercicio de la profesion de arquitecto cumple estos
criterios clésicos.

Regulacion dela practica versusregistro detitulos

Por " regulacion dela practica", es decir laregulacion de la préctica de una profesion, se entiende el
hecho de que sblo las personas que cumplan criterios especificos previstos por laley (en cuanto a
educacion, capacitacion y aprobacién de pruebas) puedan prestar |0s servicios propios de una profesion.

Dado el costo que representa este sistema para el Estado y paralos consumidores, asi como el hecho de
que limita el ingreso a una profesion, laregulacion de la practica o licencia general mente estén
reservadas a aquellas profesiones y ocupaciones que a falta de regulacion plantean graves riesgos de
salud, seguridad y bienestar publicos. Para evaluar la cuestion de si una profesién debe ser regulada a
través de laregulacion de su gjercicio, en lamayoria de los estados se aplica un conjunto de criterios
objetivos, que incluyen los siguientes. ¢Perjudicaal publico lafaltade regulacion? ¢Ese dafio puede
probarse? ¢Existen alternativas diferentes de laregulacion estatal? ¢Las leyes, codigos o0 normas
existentes protegen al publico? ¢El problema se resolveriareforzando esas leyes? ;Qué costo tiene para
el Estado y la poblacion regular la profesion? ¢Esa regulacién beneficiariaal pablico?
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Por " registro detitulos' se entiende el hecho de que las personas deban cumplir criterios especificos de
calificacion, pero que solo se controle la utilizacion del titulo. Las personas que no tengan registro
pueden seguir prestando los servicios. El registro del titulo no debe suponer otra cosa que la proteccién
del titulo. Unaley referente al titulo no debe afectar el alcance de la préactica de la profesion por parte de
ese grupo, ni permitir que las personas hagan algo que no estuvieran ya habilitadas legalmente para
hacer. (NOTA: Enlamayoriadelos estados € registro del titulo se denomina "certificaciéon". La
palabra"licencia’, aunque a menudo se utiliza como expresion general del registro a cargo del Estado, en
lamayoria de los estados se emplea como sinénimo de regulacién de la préactica profesional).

El sistema de registro del titulo ha sido concebido como un criterio que permite al publico distinguir
entre quienes practican la profesion o proveen un servicio y estan dotados de capacitacion y calificacion,
de quienes no estén capacitados o no calificados. El registro del titulo no impide que otras personas
menos calificadas presten |os servicios; simplemente establece un instrumento de medicion para evaluar
su capacidad. El registro del titulo se considera apropiado cuando no existe ninguin peligro grave para €l
publico, pero los consumidores pueden sentirse confundidos y desorientados con respecto ala capacidad
del dispensador del servicio.

A través del registro del titulo se alcanzala meta de que el publico y los usuarios de servicios puedan
diferenciar, con un costo minimo para el Estado y los propios consumidores, entre personas capacitadas y
calificadas y personas que no estén capacitadas. Si existe un registro de titulos, las personas que no
cumplan los requisitos de registro no quedan privadas de medios de vida; pueden seguir prestando
servicios, y simplemente se les prohibe utilizar un titulo protegido.

Pautas legidativas propuestas

LaUnion Internacional de Arquitectos recomienda que lalegislacion que regule la profesion de
arquitecto se base en laregulacion de la préactica de esa profesion. Las siguientes normas reflgjan esa
recomendacion y estipulan disposiciones encaminadas a atender un reducido nimero de ambitos de
problemas de regulacion estatal cuyas consecuencias van més alla de los limites de determinado Estado.
Para abreviar, en todas las pautas, €l término "registro” denota "registro/licencia/certificacion”. Debe
sefiadlarse que en todo acuerdo de reconocimiento mutuo entre jurisdicciones nacionales e internacional es,
laUIA tiene la politica de que sdlo los arquitectos reconocidos (con o sin registro de préctica profesional
o registro de titulo) deben obtener reconocimiento.

Se recomiendan pautas, mas que el texto propio de un proyecto de ley, porque lalegislacion de los
Estados representados por las secciones miembros de la UIA contiene un lenguaje, una organizacion y
disposiciones que reflgjan la singulares caracteristicas politicas y culturales de esos Estados.
Indudablemente, tratar de sugerir un texto legal exacto de caracter internacional daria lugar a
perturbacionesy confusiones.

1. Definicion

1.1 Practicadelaarquitectura: A los efectos de unaley sobre registro, la definicion de la préactica de
la arquitectura debe ser la adoptada por la UIA en &l Acuerdo sobre Normas Internacionales de
Profesionalismo Recomendadas para la Practica de la Arquitectura:

La préctica de la profesion de arquitecto consiste en la prestacién de servicios profesionales en
relacion con la planificacién urbanay el disefio, la construccion, la ampliacion, la
conservacion, la restauracion o la alteracion de un edificio o grupo de edificios. Esos servicios
profesional es incluyen, comprenden, pero no se limitan a la planificacién, el uso delatierra, e
disefio urbano, el suministro de estudios preliminares, disefios, maquetas, dibujos,
especificaciones y documentacion técnica, la coordinacién de la documentacién técnica
preparada por terceros (ingenieros consultores, planificadores urbanos, arquitectos
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paisajistas y otros consultores especialistas), en la medida en que sea necesarioy sin
limitacién, administracién de la obra, licencias y permisos, control de construccion (lo que se
conoce con €l nombre de "supervision" en algunos paises) y gestion de proyectos.

Esta definicién de la préactica de la arquitectura comprende la amplia variedad de servicios que

normal mente prestan |os arquitectos, paralos que han sido capacitados especificamentey en los que
deben demostrar competencia profesional. En algunas jurisdicciones en que las normas sobre educacion
y capacitacion y competencia han sido redactadas en forma menos amplia puede ser necesario modificar
ladefinicion del Acuerdo de la UIA para adecuarlo a esas normas menos generales.

No debe permitirse que ninguna persona g erza la profesién de arquitecto a menos que esté registrada o
cuente con un permiso de otro género para g ercer esa profesion conforme alaley deregistro. No debe
permitirse que ninguna persona utilice € titulo de "arquitecto” o manifieste pablicamente que es
arquitecto, a menos que se haya registrado para practicar esa profesion.

En algunos casos, las leyes de los Estados pueden eximir a diversas categorias de profesionales
vinculados con € disefio del cumplimiento de las disposiciones legales en lamedida en que €l gercicio
de su profesion pueda llevarlos a gjercer la arquitectura en forma colateral. Esimportante que esas
exenciones estén cuidadosamente concebidas, para que permitan distinguir otras actividades de disefio
legitimas de la practica de la arquitectura.

En muchas jurisdicciones las leyes de registro de la profesidn de ingeniero permiten al ingeniero disefiar
estructuras y otros muchos proyectos. Laley suele reservar exclusivamente ala profesion de arquitecto
el disefio de edificios y de instalaciones auxiliares "para la habitacién humana'. La UIA recomienda que
las leyes que regulan la profesion de arquitecto no solo no restrinjan injustificadamente el acance dela
préctica profesional, sino que reconozcan el hecho de que los arquitectos, através de esa préactica,
expresan valores culturales y estéticos raigales de la sociedad a través de las obras arquitecténicas que
disefian.

2. Regulacion dela conducta de las personasregistradas

2.1 Autorizacién: Evidentemente, solo laley puede autorizar a una entidad competente para el registro
de arquitectos a dictar normas reglamentarias que rijan la conducta de los arquitectos. Las facultades de
elaboracion de reglas, aunadas a la potestad de revocar o suspender € registro en casos de desviaciones
de conducta exige implicitamente una definicion mas precisa, enmarcada en € proceso de elaboracién de
normas, del concepto de desviacion de conducta.

2.2 Reglasde conducta: Laley debe autorizar ala entidad competente en materia de registro de
arquitectos a promulgar, en €l marco de su funcién reguladora, reglas de conducta que rijan la préctica de
laprofesion del arquitecto registrado. Laley debe contener criterios referentes al alcancey a contenido
de esasreglas. También debe establecer que laviolacion de las normas de conducta promulgadas por la
entidad competente en materia de registro de arquitectos constituye una de las causales de revocacion o
suspension del registro o de imposicion de una multacivil.

3. Calificacion para € registro

Los criterios de calificacion para el registro deben ser objetivos y transparentes. A los efectos de
redactar unaley de registro se debe procurar cuidadosamente que laley refleje apropiadamente las
politicas y normas del "Acuerdo de la UIA sobre Normas I nternacional es de Profesionalismo
Recomendadas parala Practica de la Arquitectura’ sobre requisitos fundamentales de la calidad de
arquitecto, educacion, ,
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acreditacion, validacién reconocimiento, experiencia practica, capacitacion, internado y examenes
précticos, demostracién de conocimientos y capacidad profesional de los arquitectos. No es conveniente
que las leyes contengan requisitos de ciudadania o residencia paraingresar en la profesion.

3.1 Grado: El aspirantea registro debe poseer un grado profesional acreditado en arquitectura. La
UIA recomienda estipular, como criterios minimos de educacion del arquitecto, los establecidos en la
Carta de Educacién de la Arquitecturade laUIA y la UNESCO.

3.2 Capacitacion practica: LaUIA recomienda que el aspirante quien solicita el registros poseala
capacitacion préctica establecida en la politicadel Acuerdo.

3.3 Examen: Pararegistrarse, € aspirante debe aprobar 1os examenes referentes a las materias
correspondientes, y calificados sobre |as bases que |a entidad competente en materia de registro
establezca por viareglamentaria.

3.4 Entrevista personal: Las entidades competentes en materia de registro pueden disponer la
realizacion de una entrevista personal con un candidato a los efectos del registro.

3.5 Integridad moral: Si el Estado desea conferir ala entidad competente en materia de registro
discrecionalidad para rechazar a un solicitante que no posea "adecuada integridad moral”, en laley deben
especificarse sdlo |os aspectos de los antecedentes del solicitante que guarden relacion con la
investigacion; por gjemplo los siguientes:

Condena por delito grave.

e Declaraciones o manifestaciones falsas de hechos por parte del solicitante en
relacion con su solicitud.

e Violaciéon de cualquiera de las reglas de conducta preceptivas por parte de quienes
se registren y estipuladas en las leyes o reglamentos.

e Practicade la arquitectura sin estar registrado, en violacién de las leyes de registro
de lajurisdiccién en que tenga lugar el ejercicio de la profesion.

Aunque en los antecedentes del aspirante figure cual quiera de esas causales, la entidad competente en
materia de registro debe estar facultada para registrar al solicitante tomando como base adecuadas
pruebas de reforma.

4. Procedimiento dereciprocidad

En €l estatuto debe prever €l registro de aspirantes no residentes, a través de un régimen que se agregue
al previsto en laseccion 3, Calificacion para el registro, y de cualquier disposicion en el estatuto que
establezca otros mecani smos de reciprocidad.

4.1 Solicitante noresidente que aspirea g ercer laprofesion: Todo solicitante no residente que desee
practicar la profesion de arquitecto en unajurisdiccion debe registrarse, Si:

e Estitular de un registro vigente y valido expedido por una autoridad competente en materiade
registro reconocida por un acuerdo de reconocimiento mutuo del que sea parte lajurisdiccion.

e Presentaunasolicitud ante lajurisdiccion, o un formulario prescrito por lajurisdiccion, que
contenga informacion que alajurisdiccion competente | e resulte satisfactoriay considere pertinente.

4.2 Solicitante no residente que procure un encargo profesional: El solicitante no residente que

procure un encargo como arquitecto en una jurisdiccion en que no esté registrado debe ser admitido en
esa
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jurisdiccion para poder ofrecer sus servicios como arquitecto, y exclusivamente para esos servicios, sin
tener que registrarse primero en esajurisdiccion, si:

e Estitular de un registro vigente y valido expedido por una autoridad competente en materiade
registro reconocida por un acuerdo mutuo de reconocimiento del que sea parte la jurisdiccién.

¢ Notificapor escrito a organo directivo delajurisdiccion: (a) que estitular de un registro vigentey
vélido expedido por una autoridad competente en materia de registro reconocida por un acuerdo de
reconocimiento mutuo del que sea parte lajurisdiccion pero no se haregistrado en lajurisdiccion y
se hard presente en ellaalos efectos de of recer 1a prestacion de servicios arquitectonicos, (b)
entregara un ejemplar de la notificacion ala que se hace referencia en € apartado (a) a cada uno de
los potenciales clientes alos que el aspirante ofrezca servicios como arquitecto, y (c) solicitara
inmediatamente el registro al érgano directivo si es seleccionado como arquitecto para un proyecto
en lajurisdiccion.

Debera prohibirse a solicitante que preste servicios concretos como arquitecto hasta que se haya
registrado.

4.3 Concurso de disefio: Lapersona que procure obtener un trabajo como arquitecto participando en
un concurso de disefios arquitecténicos referentes a un proyecto que haya de realizarse en una
jurisdiccidn en que no esté registrada debe ser autorizada a participar en €l concurso si:

e Estitular de un registro vigente y valido expedido por una autoridad competente en materia de
registro reconocida por un acuerdo de reconocimiento mutuo del que sea parte lajurisdiccion.

¢ Notificapor escrito alajurisdiccion que esté participando en €l concurso y estitular de un registro
vigente y valido expedido por una autoridad competente en materia de registro reconocida por un
acuerdo de reconocimiento mutuo del que sea parte lajurisdiccion.

e Se compromete a solicitar a la jurisdiccién su registro inmediatamente después de
haber sido elegido como arquitecto para el proyecto.

5. Modalidades de practica profesional

Si los servicios de arquitectura son provistos por empresas, deberia requerirse que éstas se hallen bagjo €l
control efectivo de arquitectosy s gjusten y mantengan las mismas normas profesionales de servicio,
trabajo y conducta que los arquitectos individual es.

Lamayoria de las secciones miembros que respondieron al cuestionario de la Comision de Préctica
Profesional delaUIA sefialaron que sus estados permiten el gjercicio de la profesion de arquitecto en
forma de sociedades colectivas y modalidades convencional es de sociedades anénimas. Las restricciones
gue se imponen a esta Ultima modalidad de gjercicio y alas més recientes modalidades que consisten en
sociedades de responsabilidad limitada suelen ser onerosas. Lagran diversidad de restricciones de ese
género lleva a pensar que se requieren disposi ciones encaminadas a establecer un régimen internacional
razonable con respecto a gjercicio de laprofesion y a garantizar a pablico laintegridad de los servicios
arquitectdnicos cumplidos.

5.1 Estructuradelapractica profesional: Las pautas delaUIA recomiendan que através delaley se
establezca que una sociedad (incluidas las asociaciones de responsabilidad limitada registradas), una
compafia de responsabilidad limitada o una sociedad anénima deben ser admitidas a los efectos del
gjercicio de actividades de arquitectura en unajurisdiccion si:

e Por lo menos dos tercios de |os socios con responsabilidad ilimitada, si se trata de una sociedad
colectiva; o dos tercios de los directores, si se trata de una compafiia de responsabilidad limitada o
una sociedad anénima, estan registrados conforme alalegislacion de cualquier estado o pais, para
gjercer laprofesion de arquitecto.
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e Lapersonaque tengaasu cargo €l gercicio de la profesién de arquitecto es un socio con
responsabilidad ilimitada, si se trata de una sociedad colectiva; un director, si se trata de una
sociedad de responsabilidad limitada; o un director, si se trata de una sociedad andnima, y esta
registrado para practicar la profesién en esa jurisdiccion.

Laley debe facultar alaentidad competente en materia de registro para que exija, através de
reglamentos, a toda sociedad colectiva, sociedad de responsabilidad limitada o compafiia de
responsabilidad ilimitada, o sociedad andnima que practique la arquitectura en ese estado a presentar
informacion referente a sus funcionarios superiores, directores, administradores, propietarios
beneficiarios, asi como a otros aspectos de su organizacion empresarial, en los formularios que la entidad
disponga.

5.2 Nombredela empresa: Unaempresa calificada por lo deméas para el gercicio de laarquitecturaen
un Estado o pais, debe ser autorizada a gjercer esa profesion en ese Estado o pais, bajo un nombre que no
incluyalos nombres de cada uno de sus directores, si es una sociedad anénima; cada uno de sus
administradores, si es una compafiia de responsabilidad limitada; o cada uno de sus socios con
responsabilidad ilimitada, si es una sociedad colectiva, registrados en cualquier Estado o pais, para
gjercer laarquitectura, siempre que la empresa cumpla con normas reglamentarias razonables de la
entidad competente en materia de registro que le exijan registrar los nombres, direccionesy otra
informacion pertinente referente a los directores, administradores o socios con responsabilidad ilimitada
delaempresa.

6. Contratacion de un arquitecto durante la construccion de
un proyecto

L os servicios de administracién de obras de construccion, incluidas las visitas periédicas a sitios, €l
andlisis de los dibujos de taller y la denuncia de transgresiones de cédigos o apartamientos sustanciales
de las estipulaciones de los documentos contractual es, constituyen unaimportante responsabilidad del
arquitecto, y garantizan la salud, seguridad y bienestar piblicos. A través de las siguientes pautas se
procuralograr que el arquitecto encargado del disefio preste por 1o menos el minimo de los servicios de
construccion:

e 6.1 Debe considerarse que el propietario que hace realizar las obras de un proyecto cuyo objetivo
principal sealaocupacién o habitacién humanas, lleva a cabo personalmente la précticade la
profesion de arquitecto, a menos que haya empleado a un arquitecto para que preste por 1o menos un
minimo de servicios de administracion de las obras de construccidn, incluidas visitas periddicas a
lugares, andlisis de dibujos de taller y denuncia, a propietario y a supervisor de obra, de toda
transgresion de codigos o apartamientos sustanciales de las estipul aciones de los documentos
contractuales que € arquitecto haya detectado.

e 6.2 El arquitecto encargado del disefio del proyecto estara obligado a denunciar alajurisdiccién de
registroy al supervisor de obra el hecho de no haber sido contratado para prestar servicios de
administracion de obras de construccion como los descritos en €l Parrafo 1, que antecede.

e 6.3 Unajurisdiccion de registro puede dispensar del cumplimiento de esos requisitos en relacion
con determinado proyecto o categoria de proyectos si llega ala conclusion de que € pablico cuenta
con adecuada proteccion sin necesidad de que un arquitecto preste |0s servicios que se describen en
el Parrafo 6.1.

7. Regulacion de personas no registradas que practiquen la
arquitectura

Laprécticasin registro de la arquitectura puede representar peligros paralasalud, la seguridad y €l
bienestar publicos. Las siguientes normas constituyen una base y un mecanismo para hacer cumplir la
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e 7.1 Aunquelatransgresion delaley de registro de arquitectos, por parte de personas no registradas,
debe constituir un delito, la entidad competente en materia de registro debe estar autorizada, trasla
realizacion de una audiencia, aimponer multas civiles por un monto que no supere cierto maximo, y
aexpedir 6rdenes de cesacion de actividades contra las personas no registradas y aquellas que
ayuden o promuevan la actividad de personas no registradas. Laentidad competente en materiade
registro, asi como el Fiscal General del Gobierno y otras autoridades de seguridad publicalocales,
deben estar facultados para solicitar alajusticia 6rdenes de prohibicion de la préctica profesional
por parte de personas no registradas o personas que colaboren con esas préacticas o las promuevan, y
asimismo la gjecucion judicial de las multas civiles impuestas por la entidad competente en materia
deregistro.

e 7.2 Todos los planos, especificacionesy otros documentos técnicos destinados a su presentacion,
preparados en €l marco de la practica de la profesién de arquitecto (conforme aladefinicion dela
Pauta 1) que deban ser presentados ante autoridades estatal es o |ocal es competentes en materiade
edificacion o seguridad publica deben llevar estampado el sello de un arquitecto. Si lalegislacion
estatal establece determinadas exenciones a ese requisito general, la persona que presente los
documentos técnicos debera establecer en ellos qué ley estatal 1a exonera de la preparacion de esos
documentos técni cos destinados a su presentacion. Todo permiso que se expida sobre la base de
presentacion de documentos técnicos que no cumplan con esos requisitos carecera de validez.
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Politica del Acuerdo sobre éticay conducta

El actual Codigo Internacional de Etica de la UIA sobre Servicios de Consultoria se mantendra en
vigor. Seexhorta a las secciones miembros de la UIA a introducir en sus propios codigos de ética y
conducta las Pautas recomendadas del Acuerdo y un requisito de que los miembros cumplan los
codigos de ética y conducta en vigor en los paises y jurisdicciones en que prestan servicios
profesionales, en la medida en que no o prohiban el derecho internacional ni la legislacién del pais del
propio arquitecto.

Pautas recomendadas parala
politica del Acuerdo sobre éticay conducta

I ntroduccion

En lareunién de la comision que se celebrd en Washington en diciembre de 1998, existié amplio
Acuerdo en cuanto a que la version enmendada del codigo emanado de la reunion de Barcelona debia ser
puesto a consideracion de la Asamblea en Beijing como las Pautas del Acuerdo sobre Eticay Conducta
para su ulterior adopcién por parte de la secciones miembros, como parte de sus propios codigos.

El panel de redaccién, basandose en principiosy politicas articulados en el Acuerdo y en los codigos de
éticay conducta de las secciones miembros de todo el mundo, recomendd lo siguiente al Consgjoy ala
Asamblea

Preambulo

L os profesionales de la arquitectura respetan las mas estrictas normas de profesionalismo, integridad y
competencia, y alamas alta calidad posible en su produccion, y por o tanto aportan a la sociedad
conocimientos, destrezay aptitudes especialesy singulares, esenciales para el desarrollo del entorno
construido de sus sociedades y culturas. Los siguientes son principios de orientacién de la conducta de
los arquitectos a los efectos del cumplimiento de esas obligaciones durante la prestacion de servicios de
consultoria. Se aplican atodas |as actividades profesionales, sea cual fuere el lugar en que se realicen.
Se refieren a cumplimiento de responsabilidades frente a publico, alaque laprofesion sirvey alaque
enriquece, frente alos clientes y usuarios de los sectores de la arquitecturay la construccién, que ayudan
adar formaal entorno construido, y al artey lacienciade laarquitectura: ese acervo continuo de
conocimientos y actividades creadores que constituyen latradicion y el legado de laprofesiony dela
sociedad.

Principio 1
Obligaciones generales

L os arquitectos poseen un cuerpo definido de conocimientosy principios tedricos con respecto a arte, la
cienciay €l comercio de laarquitectura, desarrollados a través de la educacion, la capacitacion y la
experiencia. El proceso de educacién, capacitacion y andlisis arquitectonico esta estructurado de modo
de dar al publico la certeza de que, cuando se encomienda a un arquitecto la prestacién de servicios
profesionales, ese arquitecto ha cumplido normas aceptables que hacen posible la adecuada prestacion de
esos servicios. Los arquitectos tiene la obligacién general de mantener y ahondar sus conocimientos
sobre el artey lacienciade la arquitectura, respetar |os conocimientos arquitectonicosy promover su
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crecimiento, asi como anteponer criterios profesional es doctos y objetivos por sobre cualquier otro
motivo, en e cumplimiento de los fines del arte, lacienciay el comercio de la arquitectura.

11

1.2

13

14

15

Norma: Los arquitectos deben esforzarse por mejorar continuamente sus conocimientos 'y
aptitudes profesionales en dmbitos pertinentes para su préactica profesional.

Norma: Los arquitectos deben procurar continuamente mejorar 1os patrones de excelencia
estética, educacion arquitectonica, investigacion, capacitacion y practica.

Norma: Losarquitectos, en lamedida en que corresponda, deberan promover las artes afinesy
realizar un aporte al conocimiento y alas aptitudes de las industrias de la construccion.

Norma: Los arquitectos deben hacer que sus practicas cuenten con procedimientos internos
apropiados y €ficaces, incluidos procedimientos de supervision y andlisis, asi como suficiente
personal calificado y supervisado que les permita cumplir eficientemente sus funciones.

Norma: En todos los casos en que lalabor del arquitecto sea realizada en su nombre por un
empleado o cualquier otra persona que actle bajo €l control directo del arquitecto, éste sera
responsable de que esa persona sea competente para cumplir latareay, Si es necesario, cuente
con adecuada supervision.

Principio 2
Obligaciones ante el publico

Los arquitectos mantienen frente al publico, la obligacién de seguir al pie de la letra las
leyes que rigen sus asuntos profesionales, y deben considerar minuciosamente las
repercusiones sociales y ambientales de sus actividades profesionales.

21

22

2.3

24

25

2.6

Norma: Los arquitectos deben respetar y ayudar a conservar los sistemas de valoresy el acervo
natural y cultural de lacomunidad en que crean obras arquitecténicas. Deben esforzarse por
mejorar €l entorno y lacalidad delaviday el hébitat que encierra en forma sustentable,
teniendo plenamente en cuenta | os efectos de su labor sobre los més amplios intereses de todos
aquéllos que segun una razonable previsién han de utilizar €l producto de su trabajo, o disfrutar
del mismo.

Norma: Los arquitectos no deben dar a conocer ni promover sus personas 0 Servicios
profesionales en forma falaz, engafiosa o de modo de inducir aerror.

Norma: Un estudio de arquitectos no se presentara asi mismo en forma engafiosa.
Norma: Los arquitectos deben cumplir laley en el desarrollo de sus actividades profesionales.

Norma: Los arquitectos deben cumplir los codigos de éticay conductay leyes vigentes en los
paises y jurisdicciones en que prestan 0 se proponen prestar servicios profesionales.

Norma: Los arquitectos deben participar adecuadamente en actividades civicas, como
ciudadanosy profesionales, y promover ladifusién publicadel conocimiento de los asuntos
arquitecténicos.
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Principio 3
Obligacionesfrente al cliente

L os arquitectos tienen, frente a sus clientes, la obligacién de cumplir su labor profesional con lealtad,
concientemente, en forma competente y profesional, y deben formar sus opiniones sin prejuicios ni
sesgos, teniendo debidamente en cuenta las normas técnicas y profesional es pertinentes al prestar todos
sus servicios profesionales. Laformacion de juicios doctos y profesionales debe tener precedencia sobre
cualquier otro motivo en larealizacion del arte, lacienciay e comercio de la arquitectura.

31

32

33

34

35

3.6

3.7

3.8.

3.9.

3.10

Norma: Losarquitectos silo deben aceptar trabajos profesionales cuando puedan tener la
certeza de que poseen la capacidad y |os conocimientos adecuados y que contaran con
adecuados recursos financieros y técnicos para cumplir, en todos sus aspectos, sus obligaciones
frente a sus clientes, en cada trabajo encomendado.

Norma: Los arquitectos deben cumplir su labor profesional con las aptitudes, €l cuidado y la
diligencia debidos.

Norma: Los arquitectos deben cumplir su labor profesional sin demoras injustificadasy, en la
medida en que esté a su alcance, dentro de |os plazos razonabl es convenidos.

Norma: Los arquitectos deben mantener informados a sus clientes sobre el avance de lalabor
realizada en beneficio del cliente, y sobre los problemas que pueden afectar alacalidad o a
costo de esa labor.

Norma: Los arquitectos deben asumir responsabilidad por el asesoramiento independiente que
proporcionen a sus clientes, y comprometerse a prestar servicios profesionales sélo cuando,
conjuntamente con quienes contraten como consultores, posean las calificaciones necesarias, en
cuanto a educacion, capacitacion y experiencia, en los dmbitos especificos de que se trate.

Norma: Los arquitectos deben abstenerse de aceptar trabajos profesionales a menos que las
partes hayan acordado claramente por escrito las condiciones de lalabor encomendada; en

especial:

El alcance de lamisma.

La asignacion de responsabilidades.

Cualquier limitacion de las responsabilidades.

Los honorarios o el método de célculo de los mismos.
Cualquier disposicion sobre rescision del acuerdo.

Norma: Losarquitectos sélo percibiran remuneracion en laforma de los honorarios y
beneficios especificados en € acuerdo por escrito que rige el empleo o €l trabgjo aredizar.

Norma: Los arquitectos no ofrecerén incentivos de ninguna clase para obtener un
nombramiento.

Norma: Los arquitectos deben respetar el principio de confidencialidad de los asuntos de sus
clientes, y deben abstenerse de revelar informacion confidencial sin consentimiento previo del
cliente o de otra autoridad legal; por jemplo cuando deban revelarla por orden de un tribunal de
justicia.

Norma: Losarquitectos deben dar a conocer a sus clientes, alos propietarios de predios o alos
contratistas de obras las circunstancias significativas que sean de su conocimiento y que puedan
interpretarse como generadoras de conflictos de intereses, y deben cerciorarse de que ese
conflicto no comprometa los intereses legitimos de esas personas hi interfiera con la obligacion
del arquitecto de dictaminar en formaimparcial con respecto al cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de terceros.
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Principio 4
Obligacionesfrente ala profesion

L os arquitectos estan obligados a afianzar laintegridad y dignidad de la profesién, y en todos los casos
deben conducirse de modo de respetar |os derechos e intereses | egitimos de terceros.

4.1

4.2

4.3

4.4,

Norma: Los arquitectos deben cumplir sus actividades profesionales en forma honestay justa.

Norma: Los arquitectos deben abstenerse de tomar como socios, o como codirectores, a
personas inadecuadas; por € emplo personas cuyo nombre haya sido eliminado de cuaquier
registro de arquitectos, salvo a peticién propia, 0 personas que hayan perdido la calidad de
miembros de una asociacién de arquitectos reconocida.

Norma: Losarquitectos, através de sus actos, deben esforzarse en promover ladignidad e
integridad de la profesion y lograr que sus representantes y empleados se conduzcan conforme a
esta norma, de modo que ningun acto o proceder tienda a deteriorar la confianza de aquéllos
para quienesy con quienes trabajan, y de modo que a las personas que traten con arquitectos no
se les expongan hechos en formafalaz, fraudulenta o engafiosa.

Norma: Los arquitectos procuran en lo posible contribuir al desarrollo del conocimiento, la
culturay laeducacién en el campo de la arquitectura.

Principio 5
Obligaciones frente a los colegas

L os arquitectos deben respetar sus derechos y reconocer las aspiracionesy aportes profesionales de sus
colegas, asi como el aporte que realizan terceros a su labor.

5.1

5.2

53

54

Norma: Los arquitectos no deben discriminar por razones de raza, religion, discapacidad,
estado civil o sexo.

Norma: Los arquitectos no se apropiaran de los derechos de propiedad intelectual o
aprovecharan indebidamente | as ideas de otro arquitecto sin revelar que pertenecen a este
altimo.

Norma: Losarquitectos, a ofrecer servicios como consultores independientes, deben
abstenerse de cotizar sus servicios antes de que les sean solicitados. Deben poseer suficiente
informacion sobre el contenido y el alcance del proyecto como para poder preparar una
propuesta de honorarios que indique claramente €l servicio al que se refieren los honorarios, a
fin de proteger al cliente y ala sociedad frente a actos inescrupul 0sos de insuficiente suministro
de recursos por parte de un arquitecto.

Norma: Losarquitectos, a ofrecer sus servicios como consultores independientes, deben
abstenerse de revisar una cotizacion de honorarios en funcion de la cotizacion de honorarios de
otro arquitecto por e mismo servicio, afin de proteger a clientey ala sociedad frente a actos
inescrupul 0sos de suministro insuficiente de recursos por parte de un arquitecto.
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

511

512

513

Norma: El arquitecto no deberatratar de suplantar a otro arquitecto al que se haya
encomendado un trabajo.

Norma: Los arquitectos deberan abstenerse de participar en concursos de servicios
arquitectonicos que la UIA o sus secciones miembros hayan declarado inaceptables.

Norma: Los arquitectos que hayan sido nombrados como asesores de concursos, deberan
abstenerse ulteriormente de participar en lalabor respectiva, con cualquier otro caracter.

Norma: Los arquitectos deberan abstenerse de criticar maliciosa o injustamente lalabor de otro
arquitecto, o de tratar de desacreditarla.

Norma: El arquitecto a que se acuda pararealizar un proyecto u otralabor profesiona y que
sepa, 0 pueda enterarse mediante una averiguacion razonable, que otro arquitecto mantiene un
contrato corriente con el mismo cliente para el mismo proyecto o labor profesional, debera
notificar a ese otro arquitecto.

Norma: Los arquitectos a quienes se encomiende dictaminar sobre lalabor de otro arquitecto,
deberan notificar a este Gltimo, a menos que pueda demostrarse que ello puede ser perjudicial
paraun litigio potencial o existente.

Norma: Los arquitectos deberan proporcionar a sus asociados o empleados un entorno de
trabajo adecuado, remunerarlos en formajustay facilitar su desarrollo profesional.

Norma: Los arquitectos deberan disponer o necesario para que sus finanzas personales y
profesional es sean manejadas en formalegal y prudente.

Norma: Los arquitectos deberan basar su reputacion profesional en las virtudes de sus propios
Serviciosy sus propios resultados, y deberan reconocer expresamente lalabor profesional
realizada por terceros.
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Politica del Acuerdo sobredesarrollo profesional continuo:

La UIA insta a sus secciones miembros a establecer regimenes de desarrollo profesional
continuo, como una de las obligaciones de |a calidad de miembros, en beneficio del interés
publico. Los arquitectos deben tener la certeza de su capacidad de prestar l0s servicios que
ofrecen, y los cédigos de conducta deben obligarlos a mantener un nivel adecuado en diversos
ambitos que se describen en "Requisitos Fundamental es de un Arquitecto” y en futuras
modificaciones de los mismos. Entretanto, la UIA debe vigilar la evolucion que tenga lugar a
través de un desarrollo profesional continuo en materia de renovacion de registro; recomendar
pautas en todos |os paises para facilitar la reciprocidad, y seguir desarrollando la politica
referente a este tema.

Pautas recomendadas para la politica del Acuerdo
sobre desarrollo profesional continuo

Por "desarrollo profesional continuo” no se entiende una educacién formal que
conduzca a la obtencién de un grado profesional mas avanzado, sino un proceso de
aprendizaje de toda la vida que mantenga, mejore o incremente los conocimiento y
aptitudes de los arquitectos, a fin de brindarles conocimientos y capacidades
pertinentes para satisfacer las necesidades de la sociedad.

Lapoliticade laUIA insta a sus secciones miembros a promover un desarrollo
profesional continuo, como responsabilidad de cada uno de los arquitectos. El
desarrollo profesional continuo de los arquitectos sirve también el interés publico.

Las pautas de la UIA sobre desarrollo profesiona continuo estan destinadas a
proporcionar alas secciones miembros de la UIA un conjunto de normas através de las
cuales puedan juzgar su politica de desarrollo profesional vigente. Ello garantizarala
compatibilidad de las politicasy permitira establecer regimenes de reciprocidad y
portabilidad de créditos académicos de desarrollo profesional entre distintas secciones
miembros en €l futuro.

Unadelas metasiniciales de las pautas de la UI A sobre desarrollo profesional continuo
consistira en establecer un marco de reconocimiento mutuo de créditos académicos de
desarrollo profesional continuo entre las secciones miembros de la UIA.

L os siguientes deben ser algunos de los elementos clave de un sistema de desarrollo
profesional continuo paralas secciones miembrosde laUIA:

e Recomendacion de procedimientos para laidentificacion, seleccion y evaluacion de
serviciosy cursos de desarrollo profesional continuo.

e Recomendacién de criterios para programas de estudios independientes y
programas registrados a cargo de proveedores de servicios de desarrollo profesional
continuo.

e Recomendacion de criterios paralainclusion de estudios y evaluacion de
necesidades en el disefio y la gjecucién de programas de desarrollo profesional
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continuo.

e Recomendacion de procedimientos destinados a garantizar que en el proceso de
aprendizaje se haga hincapié en e educando y en los conocimientos adquiridos,
incluyéndose incentivos para actividades de aprendizaje que incrementen la
interrelacion entre el participante y €l proveedor de servicios; por ejemplo
programas i nteractivos que proporcionen mas créditos académicos para el mismo
volumen de tiempo dedicado que el correspondiente a programas no interactivos.

e Recomendacion sobre niveles de calidad y normas de programas, como herramienta
paraevaluar el aprendizaje real que se produce durante un programa, y como
incentivo para que los proveedores y participantes incrementen lainterrelacion que
tiene lugar en el aprendizaje y hagan actuar alos participantes; |os participantes
deben obtener créditos académicos basados en |a calidad educativa de un programa
y en laduracion de este Ultimo (tiempo de asistencia).

e Recomendacién de procedimientos através de los cuales los proveedores de
servicios proporcionen informacion de retroalimentacion alos usuarios y retinan
evaluaciones de cursos para controlar la eficacia de la actividad.

e Recomendacién sobre un sistema de mantenimiento de registros de datos puntuales
y precisos paralos proveedores y usuarios, que haga posible la portabilidad segura
de créditos académicos de desarrollo profesional continuo y un sistema de
suministro de informacién que ponga a disposicion de los arquitectos en todo €l
mundo programas a cargo de proveedores de servicios registrados y una base
creible parala satisfaccion de la demanda de |as entidades que se ocupan del
registro y de sociedades profesionales que requieren créditos academicos de
desarrollo profesional continuo para el mantenimiento del registro o de la calidad de
miembros.

e Recomendaciones referentes a requisitos sobre nimero de unidades docentes que
deban ganarse en cada afio civil.

e Recomendaciones sobre requisitos minimos de créditos de desarrollo profesional
continuo en temas vinculados con la proteccion de lasalud, laseguridad y €l
bienestar publicos.

El sistema de desarrollo profesional continuo de la UIA deberia establecer normas
educativas de alta calidad paralas secciones miembros de la UIA participantes,
disponiéndose |0 necesario para que un gran nimero de proveedores de servicios
registrados aporten su saber, sus aptitudes e investigaciones afin de lograr resultados
satisfactorios.
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PROLOGO

La politica de la UIA sobre el recurso a los servicios de un arquitecto dicta lo siguiente:

Con el fin de asegurar el desarrollo ecoldégicamente durable del medio construido y el
nivel de calidad social, cultural y econdémico, los gobiernos deben aplicar los
procedimientos para la designacion de arquitectos dirigidas a la seleccion del mejor
arquitecto para cada proyecto. Condicionadas a recursos adecuados acordados entre las
partes, es el mejor logro de uno de los siguientes métodos:

e Los concursos de arquitectura segun los principios definidos por la UNESCO-UIA
sobre los competiciones internacionales, aprobados por las autoridades nacionales
y/o asociaciones profesionales de arquitectura;

e Una seleccion basada en la cualificacion (SBC) tal y como lo definen las
recomendaciones de la UIA;

e Una negociacion directa basada en un expediente completo que define el ambito
de los servicios del arquitecto.

Las directivas de base para los concursos arquitectonicos estan a disposicion a través de la
red de la UIA directamente, o de las Secciones miembros.

Este documento de guia constituye para los clientes un método probado que permite la
seleccion de un arquitecto para aquellos proyectos que no neceseciten un concurso de
arquitectura.

Este método permite la seleccion del arquitecto mas competente, al precio que mas concuerda
con la realidad.



LA IMPORTANCIA DE UN CONCEPTO DE CALIDAD

Todos los clientes, ya sean particulares, municipios, compaifiias privadas o instituciones, y los
arquitectos con los cuales contratan, buscan el mismo resultado: la satisfaccion de un trabajo
bien hecho. El seguir un procedimiento organizado para seleccionar y procurar los servicios
profesionales de un arquitecto puede ayudar a que ambas partes queden satisfechas.

La Seleccion Basada en la Calificacion (SBC) es un proceso que permite al cliente obtener los
servicios de un arquitecto altamente calificado a un precio justo y razonable, y una inversion
en calidad que tiene como meta ahorrar de manera substancial a lo largo del ciclo de vida del
proyecto.

El propodsito de esta Guia es facilitar el procedimiento de la seleccion de arquitectos y
establecer los requisitos para que el proyecto tenga exito. Esta Guia suguiere los
procedimientos que permiten llevar a cabo una seleccion basada en la calidad, definiendo un
ambito de servicios que responde adecuadamente a las necesidades de un proyecto especifico,
negociando honorarios justos en proporcion al trabajo (en el caso de que los honorarios no
esten establecidos por una reglamentacion) y preparando el acuerdo legal. Cualquiera que sea
la experiencia del cliente en la seleccion de arquitectos y el recurso a los servicios
profesionales, estos procedimientos pueden clarificar y facilitar la selecién y el proceso de
negociacion.

Los clientes que siguen este procedimientos tienen la certitud de obtener los servicios que
mejor ponen de realce el proyecto. Los arquitectos que examinan esta Guia pueden
organizarse mejor y prepararse para participar en el proceso de seleccion. Una seleccion y un
proceso de negociacion bien conducidos permiten una administracion eficaz del proyecto, ya
que, al definir claramente el ambito y las responsabilidades, tanto el cliente como el arquitecto
pueden unirse en una meta comun: la realizacion exitosa del proyecto.

LA SELECCION DEL ARQUITECTO

Para seleccionar a un arquitecto, un cliente debe guiarse por una consideracion primordial: las
calificaciones de la empresa para el proyecto especifico a emprender. En breve, seleccionar un
arquitecto deberia hacerse con el mismo criterio que se aplica al elegir un médico u otra
profesion liberal reconocida, siendo lo mas importante en el talento, la reputacion, la
confianza, las referencias, las competencias tecnicas y el compromiso con los intereses del
cliente. La seleccion del arquitecto influye mucho en la calidad final del proyecto. Un
proyecto de calidad puede definirse como uno que alcanza o excede las expectativas del
cliente.



:POR QUE USAR LA SELECCION BASADA EN LA CALIFICACION?

Todo problema o proyecto es unico, con sus propios desafios técnicos. Al inicio de la
mayoria de los proyectos, es a veces dificil para el cliente darse cuenta de las complejidades
del proyecto o de la variedad de los servicios profesionales que pueden utilizarse para
encontrar una solucion. El arquitecto calificado responde a las necesidades del cliente.

El arquitecto interviene en calidad de agente del cliente, representando los intereses de este en
el trato diario con los empresarios, proveedores y constructores, y otros proveedores de
materiales y servicios para el proyecto. Por eso es esencial que el cliente y el arquitecto
tengan una relacion basada en la confianza, el respeto y una comunicacion eficaz.

SBC promueve este tipo de relacion al unir al arquitecto y al cliente en un equipo, ingrediente
clave para la calidad, permitiéndoles definir el proyecto en detalle y acordar los servicios que
seran requeridos para hacer del proyecto una realidad. La Seleccion Basada en la Calificacion
es un proceso de tres fases que pueden facilmente adaptarse a cualquier proyecto, grande o
pequeiio. Es un proceso que da al cliente un compafnero con quien definir el proyecto en
detalle y luego acordar los servicios profesionales que serdn necesarios para la realizacion del
proyecto.

EL PROCESO DE SELECION BASADO EN LA CALIFICACION

El cliente debe solicitar los servicios del arquitecto tan pronto como sea posible para la
planificacion del proyecto. El arquitecto puede recoger las informaciones y las ideas del
cliente para establecer un plan viable teniendo en cuenta las opciones que permiten al cliente
tomar decisiones adecuadas para la realizacion de este proyecto.

Cuanto antes se seleccione al arquitecto, antes se convertira en un elemento esencial del
equipo del proyecto. Con planeamiento adecuado y correcto, otro ingrediente clave para la
calidad del proyecto, se pueden minimizar los costosos errores y la duplicacion de esfuerzos.
Uno de los aspectos mas beneficiosos de la SBC es el desarrollo conjunto del ambito de
servicios durante el proceso de negociacion.

Los clientes deben considerar el proceso SBC como una experiencia educativa. Pueden ser
informados sobre las empresas que presentan sus proposiciones, y especialmente de aquellas
que son entrevistadas. Los clientes no estin comprometidos con obligaciones financieras
hasta que se haga una seleccion y que se concluya un acuerdo, pero deben estar preparados
para pagar por estudios preliminares, disefios o bocetos que pidan al arquitecto.

El proceso SBC usualmente incluye todas o parte de estas tres etapas:

Etapa 1 Seleccion

(a) El cliente determina los objetivos, cuestiones criticas y programa.

(b) El calendario de la seleccion y el programa del proyecto son establecidos.

(c) Se realizan las demandas estableciendo cualificaciones y competencias.

(d) Se evaltian propuestas y se determina una lista limitada.

(e) Una visita del sitio y/o de las instalaciones puede preveerse para las firmas
preseleccionadas.

(f) Se conducen entrevistas y la lista de arquitectos preseleccionados se clasifica en orden de
preferencia.



Etapa 2 Definicion

(a) Las agencias de arquitectura en posicion mas alta estan invitadas a participar en las
siguientes discusiones para desarrollar una comprension mas completa de los
requerimientos del proyecto.

(b) El ambito del servicio requerido para el proyecto se determina y se negocian los
honorarios.

(c) Si no se puede llegar a un acuerdo con las agencias en posicion mas alta, se rompen las
negociaciones y se reanudan con las firmas en segunda posicion y asi hasta que se llega a
un acuerdo.

Etapa 3 Firma del contrato

(a) Firma del contrato relativo que trata de las disposiciones negociadas en la fase 2.

(b) Se informan todas las agencias envolucradas del resultado del procedimiento de
seleccion.

(c) Redaccion de un reporte estableciendo las razones de la seleccion final.

FASE 1 SELECCION

Introduccion

El objetivo de la 1° fase es establecer una lista limitada de tres a cinco agencias o personas
mas calificadas para realizar el trabajo, basada en una perspectiva preliminar de trabajo y de
criterios especificos del proyecto, y luego, determinar la agencia mas calificada de acuerdo
con las prestaciones especificas del proyecto propuesto con la cual se mantendran luego
negociaciones para establecer un contrato. Este paso permite al cliente comunicar al
arquitecto lo que espera de ellos y lo que debe lograrse. También permite al arquitecto
responder en concordancia, con Estados de Calificacion determinados. Estas calificaciones
son evaluadas y jerarquizadas por el grupo de selecion del cliente, con el fin de seleccionar la
agencia o la persona mejor calificada para el proyecto.

Definicion del ambito general del proyecto

Al principio de la fase de seleccion, el cliente debe brevemente definir el ambito general y las
particulares necesidades del proyecto. Asi como el cliente necesita informacion acerca de las
calificaciones y las competencias del arquitecto, también el arquitecto necesita saber los
requerimientos del proyecto. Un ambito de trabajo correctamente definido y comunicado
ahorra tiempo, dinero y esfuerzo tanto al arquitecto como al cliente. La agencia tiene
informacién sobre la cual basar la decision de continuar el proyecto y puede acomodar sus
estados de calificacion directamente con los requisitos del proyecto, proveyendo al cliente con
una base mas uniforme para la evaluacion de las respuestas.

Los elementos normalmente incluidos en un estado general del ambito de trabajo para un
proyecto publico son:

1. Nombre del cliente y de la persona que se debe contactar ( claramente identificada como
la Unica persona a contactar para recibir informacion del proyecto), direccion, teléfono y
numero de fax.

2. Nombre del proyecto (identificacion) y ubicacion.

3. Esbozo del proyecto, incluyendo la medida, funcion, capacidad y otros requisitos de
orden general (por ejemplo una renovacion, modernizacioén, demolicion, adicion, nueva
construccion, alimentacion en energia, uso del terreno y seleccion del sitio).



4. Descripcion de estudios completados, encuestas y/o trabajo de factibilidad preliminar
reletivos al proyecto y a las agencias que responden a la demanda.

5. Fechas de cumplimiento del proyecto anticipadas, incluyendo la complecion del disefio,
comienzo de la construccion y finalizacion planeada del proyecto.

6. Requisitos para mas estudios de factibilidad o planeamiento de proyecto anteriores al
disefio y a la construccidn, si corresponde.

7. Descripcion de cualquier otro proyecto en curso o plan previsto para el mismo sitio o para
el mismo calendario, que pueda afectar el ambito del trabajo.

8. Descripcion del proceso de seleccion del arquitecto.

9. Requisitos /consideraciones adicionales o Unicas.

10. Fecha limite para la realizacion del proyecto.

11. Presupuesto del proyecto.

Si es necesario,se pueden anadir otros elementos para completar esta guia general a las
agencias interesadas y para cumplir con las necesidades del cliente. Todos los servicios que el
cliente espera que el arquitecto provea, incluyendo los estudios de factibilidad, desarrollo del
proyecto, disefio, coordinacion de la construccion y desarrollo del presupuesto, deberan ser
determinados.

Establecer el plazo de la seleccion

Para asegurar el buen desarrollo de la fase de seleccion de un arquitecto, los clientes deben
establecer un plazo limitado para finalizar el proceso de seleccion. Este plazo limitado
determina los requerimientos de las agencias y evita los malentendidos y «sorpresas de
ultima hora » que pueden retardar el proceso.

El calendario de cada proyecto dependera, de la naturaleza del proyecto, de las
preocupaciones del cliente y otros factores. El plazo sugerido para un proyecto promedio SBC
requiere un total de seis a diez semanas para permitir un plancamieto y administracion
correctos a cada paso de la seleccion. Dependiendo del estado del proyecto del cliente, se
pueden hacer ajustes para acomodar las necesidades del cliente.

Requerimiento de los Estados de Calificacion

Después de que el cliente ha preparado el ambito general de trabajo del proyecto, la siguiente
etapa en el proceso SBC es invitar las agencias calificadas a que sometan sus curriculum
profesionales, o estados de calificacion. En este punto, el cliente debe decidir si la invitacion
sera hecha a todas las agencias interesadas, o si esta informacion sera solicitada s6lo de un
grupo mas selecto de agencias.

Muchas administraciones gubernamentales deben informar las oficinas de studios de su
intencion de concluir un contrato y permitir y permitir que todas las agencias interesadas
presenten su estado de calificaciones. Otras agencias mantienen archivos de arquitectos y
ofrecen sus proyectos solo a estas agencias.



Contenido del Requerimiento de Estatuto de Cualificacion

Ya sea que la invitacion a presentar estados de cualificaciones tome la forma de avisos
publicos o cartas 0 memorandums enviados a u nimero limitado de agencias, debera incluir lo
siguiente:

e FEl ambito general de trabajo para el proyecto.

e El nombre del cliente y el nombre, direccion y teléfono de la persona a contactar para el
proyecto.

e Una lista de informacion que cada firma debera incluir en su estado se calificaciones,
tales como los nombres de los duefios de la agencia, nimero de afios de servicio, el tipo
de servicios ofrecidos, las diligencias en cuanto a la calidad, la experencia de los técnicos
clave, los proyectos similares concebidos por la firma, proyectos en curso, etc.

e El ntimero de copias requeridas.

e FEl valor que se debe dar a los criterios de evaluacion (Si es necesario, se dara una copia
del formulario SBC que se utilizara en la fase de seleccion).

e Una informacion que precise los estados de calificacion recibidos despues de la fecha de
vencimiento no seran considerados.

e El presupuesto del proyecto.

e Los criterios de seleccion.

Evaluacion del estado de calificacion para establecer una lista
limitida

El objetivo final de esta evaluacion es reducir el numero de agencias calificadas en una «lista
limitada » de tres a cinco agencias. Cada agencia deberd ser evaluada en funcion de la
capacidad de su personal profesional clave, experiencia en proyectos de similar complejidad,
de su equipo tecnico y instalaciones, referencias y otros factores importantes para el cliente.

Esta evaluacion puede ser conducida por una persona o un grupo designado por el cliente. Las
administraciones gubernamentales frecuentemente tienen reglas especificas o politicas para
asegurar que el grupo de seleccion estd compuesto por individuos competentes capaces de
hacer una seleccion inteligente basada en informacion de facto, y los miembros del grupo de
seleccion evaluan cada estado de calificacion. El grupo de seleccion debera preparar un
reporte y anotar las decisiones en caso de litigios que podrian surjir acerca de las decisiones
tomadas.

Una matriz modelo tal como se usa normalmente en la evaluacion de estados de calificaciones
es provista en el apéndice (Forma SBC1). Frecuentemente, un cliente dard mas importancia a
ciertas cualificaciones que a otras (por ejemplo, experiencia en proyectos similares puede ser
lo mas importante). Esta forma puede ser ajustada para acomodar esas preocupaciones
asignando un valor aritmetico superior a aquellos factores de mas importancia para el cliente.

Antes de la reunion prevista para realizar la evaluacion, el cliente debe verificar las
referencias de cada agencia bajo consideracion.. Esta verificacion no debera limitarse a las
referencias dadas por las agencias. El cliente debera pedir a los arquitectos la lista de
referencias por otras fuentes de informacion acerca de las capacidades del arquitecto.
Algunos puntos que pueden verificarse con las referencias estan enumerados en el documento
SBCS adjunto en el anejo.



Sobre la base de la evaluacion de las calificaciones y de los controles de referencias, las
agencias menos calificadas pueden eliminarse, lo que permite que solo se tomen en cuenta
tres a cinco agencias para una futura consideracion. Para pequefos proyectos, se recomienda
limitar esta lista a tres agencias. Para un proyecto importante, es preferible establecer una
lista de cuatro o cinco agencias.

Todas las agencias que se someten a ser calificadas, se comprometen de manera precisa a
respectar un plazo, y un presupuesto. Por cortesia, el cliente debe notificar a las agencias no
seleccionadas para una futura consideracion, asi como augellas que han sido seleccionadas.

Visitas al sitio del Proyecto

Prever la visita de las agencias preseleccionadas al sitio del proyecto puede ser una de las
partes mas importantes del proceso de seleccion. La visita al sitio otorga a las agencias la
oportunidad de obtener informacion de primera mano, acerca del proyecto propuesto y las
necesidades especificas del cliente. En otros casos, esta visita puede no ser necesaria. Esto se
determinara caso por caso.

Evaluacion y clasificacion de las agencias preseleccionadas

Cada una de las agencias preseleccionadas debera luego proponer una propuesta técnica que
describe en detalle el enfoque tecnico del proyecto, su plan de accion y la actuacion requerida
para el trabajo, el personal a ser asignado, el tiempo de trabajo previsto, la cantidad de trabajo
que recibe la firma, la oficina en la cual el trabajo debera realizarse y otra informacién
especifica del proyecto. La propuesta técnica puede utilizarse como preparacion para las
entrevistas, en conjunto o sustitucion de ellas. Las propuestas técnicas deben determinarse
solo cuando el proyecto esta bien definido, y si la importancia del proyecto justifica los gastos
y los plazos para las agencias preseleccionadas y para el cliente.

El proceso de utilizar propuestas técnicas agrega varias semanas y proporcionara el costo de
la preparacion de las firmas preseleccionadas. El cliente también requerird técnicamente un
equipo de personal experimentado, tanto como tiempo adicional para una adecuada revision
de las técnicas propuestas.

El cliente también puede decidir entrevistar a los representantes de cada una de las agencias
preseleccionadas. Las propuestas técnicas pueden no ser necesarias si se llevan a cabo
entrevistas.

Estas entrevistas otorgan al cliente la oportunidad de comparar la creatividad de las agencias
en el proceso de disefio, asi como la interpretacion y la vision general del proyecto.

Tambien son importantes las entrevistas que dan al cliente una importante vision del interior
de cada agencia, metodo de administracion, y habilidades de comunicacion de cada agencia.
Por esta razon, el cliente podra exigir que todas las agencias preseleccionadas haran participar
en la entrevista a sus ejecutivos, asi como a los arquitectos claves y otros profesionales que
seran responsables del trabajo.

Arreglo de una sala para la entrevista

La sala que se debe preveer para la entrevista debe ser confortable, suficientemente amplia y
con buena acustica. Un sala de espera independiente debera ser provista para las otras
agencias concernidas por las entrevistadas. Equipos tales como pizarras, atriles, y pantallas
audiovisuales seran probablemente ttiles si se encuentran a disposicion, pese a que muchas
agencias llevaran el material que fuese necesario. Dado que se requerira tiempo para la
preparacion, dos cuartos podran ser usados. El retraso que puede ocasionar la instacion del
material justifica la utilizacion de dos salas si es posible. Una de las agencias puede ser
entrevistada en la primera sala, mientras que la otra lo es en la segunda sala. Lo cual permite
ahorrar un tiempo considerable.



Generalmente, las entrevistas se llevan a cabo en sesiones privadas, a menos que una
reglamentacion particular prevea una reunion abierta al publico. En este caso, las agencias
deben ser notificardas a tiempo.

Algunos consejos para el desarrollo de las entrevistas
Damos aqui algunos consejos para la preparacion y el desarrollo de las entrevistas:

e Solo se llevan a cabo las entrevistas de las agencias preseleccionadas para asegurar que
todas las demas firmas seleccionadas hayan tenido iguales oportunidades para prepararar
las presentaciones.

Hay que preveer un tiempo adecuado para cada presentacion, generalmente 45 minutos ;
tiempo razonable e que permite informarse validamente para la mayoria de las selecciones
que deben efectuarse para el proyecto. Debera concederse mas tiempo para proyectos
inusuales o complejos. Por ejemplo, se puede repartir este tiempo en 5 minutos para
introducciones y notas preliminares del responsable de la entrevista; 20 minutos para la
presentacion de las calificaciones; 15 minutos para preguntas y respuestas; y 5 minutos
para la conclusion del consultante. Es aconsejable preveer un de tiempo suficiente entre
las entrevistas para permitir que el grupo de seleccion discute en privado sobre la
presentacion, antes de la entrevista siguiente.

e Preveer si posible, las entrevistas en el mismo dia. Esto permite al grupo comparar las
agencias entrevistadas mientras que la informacién atn esta fresca en la memoria, y asi
aseguar una calificacion coherente de las entrevistas. Utilizando citas de 45 minutos, el
cliente puede facilmente encontrarse con tres a cinco agencias cada dia, incluyendo el
tiempo necesario para la evaluacion del grupo, las discusiones y decisiones. Las
postergaciones de un dia a otro tienden a cambiar los juicios.

e El criterio de evaluacion para las entrevistas debera ser enviado a todas las agencias como
un apéndice del memorandum de las calificaciones.

e Aunque es conveniente interrogar las agencias sobre sus concepciones del proyecto, los
clientes no deben pedir una solucion tecnica definitiva durante la entrevista. Las
concepciones apropiadas requieren una mayor interaccion entre el cliente y el arquitecto
de la que es posible dispensar durante la fase de seleccion. Las ideas preconcebidas de
soluciones de disefio presentadas sea por el cliente o por el arquitecto, raramente
coinciden con las verdaderas necesidades del proyecto del cliente. Sin embargo se puede
dedicar tiempo y energia considerables para tratar de integrar las ideas preconcebidas al
programa. Esto retraza el progreso e impide la exploracion de soluciones mas adaptadas a
los problemas identificados relativos a la concepcion.

e Hay casos en los que los clientes piden a las agencias de que manera van a determinar el
nivel de remuneracion de sus servicios profesionales. Sin embargo, estas remuneraciones
se negocian mejor durante discusiones detalladas con la agencia selectionada, y solo tras
haber convenido totalmente el ambito de las prestaciones profesionales. Una
comunicacion abierta es esencial para evitar los malentendidos posteriores para
asegurarse que las agencias hayan incluido en su enfoque de servicios expectaciones del
cliente sobre el proyecto asi como el detalle de todos los requisitos.



e La constitucién de un equipo debe comenzar durante la entrevista. La capacidad del
personal de la agencia entrevistada para actuar con el cliente, es un criterio importante
para el éxito futuro del proyecto propuesto.

e Informar todas las agencias sobre la fecha en que se llevara a cabo la decision y cuando
recibiran la notificacion desu clasificacion. Si es posible, se recomienda al grupo de
seleccion que tome su decision en el mismo dia en que se lleven a cabo las entrevistas, tras
haber tenido el tiempo necesario para evaluar todas la agencias.

Clasificacion de la agencias preseleccionadas

El formulario de evaluacion que incluye un coeficiente y una calificacion para cada pregunta,
es un instrumento que permite la evalucacion, la clasificacion y la seleccion final de una
agencia compatible y calificada. Se incluye un modelo de evaluacion en el apéndice de esta
Guia (Forma SBC1).

Todas las agencias deberan ser evaluadas separadamente por cada miembro del grupo de
seleccion.

El responsable del grupo de seleccion recopilara el total de los puntos de los formularios
individuales de evaluacion, cuando todas las agencias entrevistadas habran sido evaluadas
(Form SBC2). Este sistema provee un expediente sobre el proceso de seleccion, como soporte
de las acciones del grupo de seleccion, lo que es importante.

El grupo de seleccion debera tomar tiempo para efectuar la clasificacion y la seleccion, mas
por consenso que por la simple mayoria de votos. Sin embargo, no debe autorizarse al revisor
al que inflya de manera indebida en los resultados de la seleccion.

Una vez establecida la clasificacion de las agencias, debera emitirse un aviso y enviarlo por
correo a todas las agencias que hayan sido entrevistadas. El aviso deberd dar la lista por
orden alfabético de todas las agencias preseleccionadas y el orden en el cual el grupo las ha
calificado. Es una costumbre para los clientes proveer estas informaciones, por cortesia a las
agencias.

ETAPA 2- DEFINICION
Introduccion

La agencia que haya obtenido la mejor calificacion en la 1° Fase del proceso (Utilizar los
Formularios SBC3 y SBC4), esta invitada a participar en la 2° etapa del procedimiento. El
objetivo de la 2° Fase es comprender las necesidades y expectativas del cliente y definir el
ambito del proyecto, los servicios requeridos y la forma del contrato. Durante esta fase, el
cliente podra explicar las necesidades y objetivos del proyecto de una manera mas completa.
El arquitecto podra responder y hacer sugerencias, basadas en su experiencia y en un mejor
conocimiento de las necesidades del cliente y sus expectativas.

Ademas, esta fase permite determinar la capacidad de consejo y la experiencia de la mejor
agencia para desarrollar la mejor gestion del conjunto de los trabajos. Esta fase permite
también evaluar si la agencia mejor calificada sera un buen asociado. Si el cliente no es capaz
de alcanzar un acuerdo con esta agencia, sobre el enfoque del proyecto, podra retroceder al
principio de la etapa 2, y continuar con la segunda agencia que haya obtenido las mejores
calificacciones de la lista.



Definicion del ambito de los servicios y del acuerdo

Esta fase permite que el cliente y la agencia mejor clasificada actuen conjuntamente como un
equipo. Comienzan por sentarse juntos para discutir detalladamente sobre el proyecto para
entenderse mejor. El cliente expresara sus objetivos y el arquitecto obtendra la mayor
informacién que le sea posible. Este intercambio, que puede llevar varios dias para los
proyectos de gran envergadura, permite determinar el ambito del proyecto, lo cual puede
servir de base para un acuerdo entre las dos partes.

Cuando un enfoque detallado de los servicios es acordado, el arquitecto se encuentra en
posicion de desarrollar y de someter una propuesta de honorario al cliente, los dos trabajaran
conjuntamente para modificar el enfoque de los servicios, de tal forma que el cliente conoce
totalmente las limitaciones o los problemas que puedan presentar. Tal relacion de trabajo
realza la calidad del proyecto.

Si un acuerdo en el ambito de los servicios y sobre los honorarios no pudiese encontrarse, el
cliente debera considerar, iniciar tramites con la segunda firma preseleccionada. De todas
formas, no es normalmente dificil llegar a un acuerdo, dado que por su naturaleza, el proceso
SBC facilita una excelente comunicacion entre el cliente y el arquitecto, un ingrediente clave
de la calidad.

Este enfoque asegura al cliente la tranquilidad de espiritu acerca de que el mejor de los
arquitectos haya sido seleccionado al mejor precio.

ETAPA 3 - ENTREVISTA
Introduccion

En el caso de que los honorarios no estén determinados por la ley o por otro sistema
obligatorio, la etapa 3 es una de las mas utiles del proceso SBC, debido a que el cliente
espuede concluir un contrato con un arquitecto sobre la base de un honorario aceptable.

Dada la importancia de los servicios y el aumento de los litigios, el cliente y el arquitecto
deberan establecer un acuerdo por escrito. Las partes pueden utilizar modelos de contratos
que han sido establecidos por las asociaciones profesionales locales o nacionales.

Honorarios profesionales de los arquitectos

El arquitecto seleccionado es a la vez un profesional liberal de disefio y un hombre de
negocios en su prestacion de servicios de diseno. Un arquitecto no solo provee servicios de
alta tecnologia y actua como un agente del cliente, sino que tambien debe cubrir todos sus
costos y ganar un beneficio normal para asegurar su actividad. En lo que se refiere a la nocion
de equilibrio en los negocios, el derecho comun prohibe pagar poco y recibir mucho. El
proposito de esta parte de la Guia es explicar como facturan los arquitectos, de tal manera
que los clientes estén bien informados cuando entren en negociaciones para establecer un
precio justo y razonable por los servicios profesionales.

Tras la eleccion de la agencia mas calificada, y el acuerdo sobre el detalle de las prestaciones,
se deberd negociar el acuerdo sobre los honorarios. Para facilitar en este etapa existen
diferentes métodos utilizados por los arquitectos para la facturacion de sus honorarios,
indicados como sigue :



Honorarios al porcentaje

Es un método muy comun de facturacion de honorarios. El arquitecto factura un porcentaje
del costo del edificio (usualmente el costo al terminarse los trabajos). La ventaja de este
método es que se puede convenir rapidemante del porcentaje de honorarios incluso antes de
conocer el valor del edificio o la ampliacion de los trabajos de construccion. Es normal que el
honorario cambie si el costo varia, por ejemplo, los honorarios del arquitecto evaluaran
proporcionalmente con la extension de los trabajos.

Similarmente, si el costo final fuese menor que el estimado, el honorario del arquitecto suele
ser reducido. Debe notarse de todas maneras, que si el arquitecto ha completado el trabajo del
disefio y segun las instrucciones del cliente y se reduce el tamafio del proyecto, deberan
considerarse honorarios adicionales por reiniciar el trabajo.

Honorarios globales

Este es otro método comun para determinar los honorarios. El arquitecto acepta un importe
determinado por la importancia de los trabajos. Normalmente el honorario no se alterara si el
costo del edificio es modificado. Este método tiene la ventaja para el cliente, de saber
exactamente cual sera el importe exacto de los honorarios del arquitecto. Pero no siempre es
facil calcular un honorario global fijo antes de terminar el proyecto, sobre todo si el cliente no
esta seguro de sus requerimientos, lo cual hace que el arquitecto podra en ciertos casos
determinar una comision que podra convertirse luego en un importe global cuando se
determine los servicios profesionales realmente ejecutados.

Honorarios Facturados en funcion de la duracion de los trabajos

Este método no es comun en la facturacion de servicios profesionales para los arquitectos,
particularmente por trabajos de disefo en un edificio especifico. Sin embargo, si se utiliza este
método, el arquitecto facturara segun el tiempo pasado, segun una tarifa, por hora, dia, o
semana. Este metodo es 1itil cuando un cliente desea pedir consejos sobre un proyecto. En
estos casos, los honorarios globales son también comunes. La desventaja es que en los
honorarios basados en el tiempo no existe la certitud del monto de honorarios que resultara al
final, pese a que esta dificultad puede sanearse estableciendo un limite superior que no puede
excederse sin aprobacion.

Cuanto cobra un Arquitecto?

El costo de los servicios de un arquitecto depende de un gran numero de factores, algunos de
los cuales son la experiencia del arquitecto, la reputacion, el método o la ejecucion.

Los honorarios determinados por la duracion de los trabajos puede variar considerablemente.
Esta claro que el honorario de un arquitecto recién graduado sera considerablemente menor al
de uno muy experimentado. Un arquitecto de renombre podra de la misma manera solicitar
mayores honorarios que un profesional desconocido. Un arquitecto que tiene pocas
actividades y que trabaja desde su casa, tendrd gastos generales inferiores a los de un
arquitecto que trabaja en una gran ciudad y podra, de hecho, facturar menos. Los honorarios
horarios normalmente incluyen costos de oficinas, tales como la renta de una oficina, la
secretaria, el material, la imprenta de documentos, llamadas telefonicas, etc.

Como se indica anteriormente, cada despacho de arquitecto establece sus propios honorarios y
cargas, que dependeran de la naturaleza del proyecto y del servicio.



La facturacion al porcentaje variara también de acuerdo al tipo y a la complejidad del trabajo.
Por ejemplo, esta claro que es mucho mas facil drealizar un garaje que una casa entera, y es
tambien mas facil realizar un edificio nuevo en un sitio virgen que lo es remodelar, renovar y
ampliar un inmueble existente. El tiempo que el arquitecto consagra al trabajo sera
proporcional a la complejidad del proyecto y el importe de los honorarios facturados tambien
variara en las mismas proporciones.

Se deben preveer otros costos ?

Generalmente el arquitecto pedira el rembolso de algunos elementos de sus gastos, tales
como:

e especialistas por subconsultas (como los ingenieros de estructuras, costos de consultantes,
disefios de jardines, etc);

e los gastos de viajes a sitios de mas de 30 km de la oficina del arquitecto;
e modelos o perspectivas;

e costos de autorizaciones de constuccion, etc.



Formulario SBC 1

FORMULARIO DE EVALUACION DE
CALIFICACION

El cliente podra agregar o suprimir preguntas del siguiente
cuestionario, de acuerdo a su situacion especifica. Se sugiere
que los valores y coeficientes asignados conserven la misma
escala a los utilizados para entrevistar a las firmas
preseleccionadas, lo que el cliente podra hacer posteriormente.

El mayor nlimero = mayor valor
Columna de calificacion = 1-5 puntos
Columna de coeficientes de ponderacion = 1-10 puntos.

El formulario SBC 2 de la siguiente pagina, esta destinado al
responsable del grupo de seleccion para resumir los resultados

y reducir el numero de la agencias hasta al numero de firmas
que efectivamente seran entrevistadas.

EVALUACION DE CALIFICACIONES

Cliente

Persona a contactar

Descripcion del proyecto

Arquitecto Numero de Identidad de la Evaluacion-------------
Domicilio
Barrio Estado Codigo Postal
Teléfono ( ) Facsimile ( )
CalificacionCoeficiente (1-5) X (1-10) Total
1. Historia de la agencia y capacidades para garantizar el trabajo requerido X
2. Evaluacion del personal asignado al proyecto X

3 Experiencia en relacion:

a. Servicios de concepcion X
b. _Documentacion Tecnica X
c. _Gestion del contrat X
d. _Estudios X
e. _Otras X

4 Metodologia del proyecto X

5 Diligencias para la gestion de la calidad X



6 Conocimiento del area geografica local y de las instalaciones X

7  Capacidad para satisfacer los requisitos del proyecto X =

8 Analisis de los proyectos sometidos (1 pagina)
aplicables al proyecto segun los requisitos de califaciones X

9 Control de las referencias (elementos de evaluacion descritos
por el formulario de control de referencias) X

Nombre del revisor
Numero del revisor




Formulario SBC2

SUMARIO DE EVALUACION DE LAS CALIFICACIONES

Para ser utilizado por el Responsable del Grupo para recopilar los resultados de la
evaluacion de todos los estados de calificacion.

Nota: Introducir el total de cada agencia ( a partir de los formularios de evaluacion con el fin
de ser comparados) para seleccionar las 3 a 5 agencias mas calificadas y que deberan ser
entrevistadas.

Agenci |1 2 3 4 5 6 8 7 9 10
as

Revisor 1

Revisor 2

Revisor 3

Revisor 4

Revisor 5

Revisor 6

Total

Establecer la lista de las firmas mejor calificadas que figuraran en la lista limitada de los
despachos que se entrevistaran.




Formulario SBC 3
LA ENTREVISTA: CUESTIONARIO Y HOJA DE CALIFICACION

Cliente R 1 ——— .

Las agencias invitadas a una entrevista para el proyecto seflalado anteriormente, deben estar preparadas para
contestar a los siguientes puntos durante el curso de la entrevista.

Las preguntas podran ser desarrolladas su fuese necesario. El entrevistador debera determinar el nimero de puntos
posibles para otorgar en cada categoria..

Categorias Puntos Posibles Puntos Obtenidos

1. Comprension de los requisitos del proyecto

(El cliente puede evaluar el andlisis de la
agencia, la preparacion y el nivel de interés)

2. Enfoque del disefio y metodologia

(El cliente podra evaluar la creatividad de la
agencia y la habilidad de resolver problemas)

3. Personal clave y atribuciones

(El cliente podra evaluar las calificaciones del
personal y las competencias profesionales de cada
individuo)

4. Experiencia pertinente de la agencia

(El cliente podra evaluar los proyectos anteriores
similares de la agencia)

5. Experiencia pertinente de la persona

(El cliente podra evaluar los proyectos similares
presentados como trabajos anteriores realizados
por la persona responsable).

6. Recursos internos y servicios de Consultantes

(El cliente podra evaluar la capacidad y la
importancia de los servicios de consejo o de
asistencia internas de la agencia)

7. Gestion tecnica del proyecto

(El cliente podra evaluar la capacidad de la
agencia en lo que se refiere a las funciones técnicas
tales como el costo del proyecto, controles,
construccion, observacion, tiempo previsto)

8. Responsabilidad hacia las preocupaciones del
cliente

(El cliente podra evaluar la capacidad de la
agencia para mantener buenas relaciones
profesionales, y una buena Oomunicacion con el)

9. Enfoque de la calidad

(El cliente podra evaluar los metodos de la agencia
para desarrollar un proyecto de calidad)

10. Método de facturacion

(El cliente podrad evaluar los métodos de la agencia
para determinar los honorarios. Los reembolsos de
gastoslas indemnisaciones NO deben incluirse)

10. Método de facturacion

(El cliente podrad evaluarla importancia de otras
conclusiones relevantes presentadas por la agencia)

12. Control de referencias

Entrevistante Firma




Formulario SBC4

FORMULARIO DE EVALUACION DE LAS ENTREVISTAS LLEVADAS A
CABO POR EL GRUPO

Para ser utilizado por la persona a cargo de las entrevistas para recopilar todos las notas de
las agencias de arquitectura que participan en el proceso de las entrevistas.

Nota: Introducir el total de cada agencia tal como ha sido registrado por cada entrevistador en
el formulario de evaluacion, dados tras las entrevistas.

Total general del Grupo

Agencia A AgenciaB Agencia C
Agencia D Agencia E

Entrevistador 1

Entrevistador 2

Entrevistador 3

Entrevistador 4

Entrevistador 5

Entrevistador 6

Entrevistador 7

Entrevistador 8

Total

Dividido por numero de
entrevistadores

Calificacion media




Formulario SBC 5

PREGUNTAS POSIBLES PARA HACER A LOS CLIENTES PREVIOS
A QUIENES EL ARQUITECTO CITE COMO REFERENCIAS.

Cuantos proyectos ha realizado Usted con este arquitecto?

Ha sido el disefio del trabajo terminado como Ud, esperaba ?. Si no, ha sido mejor o peor

Tuvo en cuenta su Arquitecto lo que Ud. decia?

Cual era la importancia de su presupuesto? Era mas importante que:
- terminar a tiempo?

- la calidad del trabajo?

Ha coincidido el trabajo realizado con su presupuesto ? Si ha excededido el presupuesto,
cree Ud que el arquitecto es responsable de ello?

Ha el arquitecto actuado en tiempo? Si no, a que nivel ha fallado?

Si el arquitecto ha gestionado el contrato:

Realizo el constructor el trabajo en el plazo ? Si no, habria podido hacer algo el
arquitecto para cumplir con el plazo acordado?

La calidad del trabajo del constructor fue aceptable? Si no, podria haber intervenido mas
el arquitecto para obtener un trabajo de mejor calidad?

Tuvo el arquitecto una buena relacion de negocios con Ud?

Tuvo el arquitecto buenas relaciones con los otros miembros del equipo, y con el maestro
de obras del edificio?

Sintio Ud. que podia confiar en el arquitecto?
- en su honestidad?
- ensu juicio?

- Sino, por qué?





